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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
1.1. Мета та вибір теми курсової роботи

Курсової роботи з дисципліни «Логістика» сприяє поглибленню знань студентів, отриманих при вивчанні даної дисципліни, допоможе придбати практичні навички з розв’язування питань з логістичної діяльності підприємства. Курсову роботу виконують у 7-му семестрі згідно навчальному плану, оформлену роботу здають на перевірку керівнику, після цього курсову роботу студент захищає в установленому порядку.
У ході виконання курсової роботи студенти повинні вміти:
– застосовувати знання, отримані на лекціях і практичних заняттях з даної дисципліни, для самостійного аналізу діяльності підприємств;
– теоретично грамотно, логічно та послідовно формулювати проблему;
– аналізувати проблеми практичної діяльності підприємств;
– використовувати економіко-математичні методи дослідження.
Мета курсової роботи: допомогти студенту отримати практичні навички з логістичної і маркетингової діяльності на товарних ринках. 
1.2. Порядок оформлення курсової роботи.

Завдання на виконання курсової роботи студент оформляє на бланку встановленого зразка, підписує його і подає на підпис викладачу в перший тиждень після отримання вихідних даних.

У завданні наводять графік виконання курсової роботи.

Під час виконання курсової роботи слід керуватися нижченаведеним.

Порядок комплектації матеріалу: титульний лист (додаток А), завдання, зміст, резюме, розділи 1 – 5, висновки, список літератури.

Оформлення роботи здійснюється на стандартних аркушах формату 203(288 без рамок, але з полями: ліворуч – 25 мм, праворуч – 10 мм, зверху – 
25 мм, знизу – 20 мм.

Сторінки нумеруються починаючи з “Вступу”. Але першою сторінкою є титульний лист.

Слово “розділ” не пишеться, але розділи нумеруються: 1, 2, 3....

У розділах можуть бути підрозділи. Підрозділи мають двохіндексні номери: перший індекс – номер розділу, другий індекс – номер підрозділу у розділі.

Всередині підрозділів можуть бути пункти і підпункти з три- і чотири- індексними номерами.

Розділи, підрозділи, пункти і підпункти повинні мати назву.

На початку кожного розділу обов’язково наводиться його зміст.

Таблиці повинні мати номер та назву і бути розташовані відразу за аркушем, на якому зроблено на них посилання. 

Таблиці слід супроводжувати відповідними поясненнями та розрахунками.

У тексті та таблицях допускаються у невеликій кількості акуратні виправлення, підчищення, наклеювання.

Номери сторінок у змісті, які показують місце початку розділів, повинні відповідати місцю знаходження розділів  (сторінкам) у тексті.

Інші особливості оформлення повинні відповідати вимогам ЕСКД.

1.3 Порядок захисту курсової роботи

Курсову роботу подають викладачу на перевірку у строки, які встановлені графіком. Якщо при перевірці будуть визначені принципові помилки, роботу повертають на доробку із зауваженнями і рекомендаціями до виправлення помилок. Якщо курсову роботу оцінюють позитивно, студента інформують про це надписом на титулі курсової “До захисту” з вказівкою про строк і місце захисту роботи. Захист курсової роботи проводять наприкінці семестру (до початку екзаменаційної сесії) у встановлені навчальним графіком строки. Перед захистом студенту надають можливість ознайомитися із зауваженнями до курсової роботи і підготуватися до її захисту.

Оцінку знань при виконанні і захисті курсової роботи здійснюють за рейтинговою  системою у відповідності до “Положення про кредитно-модульну оцінку знань студентів 4 курсу факультету МіМ галузі знань 0306 “Менеджмент і адміністрування”, напряму підготовки 6.030601 “Менеджмент”, професійного спрямування “Логістика” з дисципліни “ Логістика”.

Студент виконує курсову роботу відповідно виданому йому завданню по всім розділам, які вказані у змісті курсової роботи. Варіант відповідає сумі 2-х останніх цифр залікової книжки.

Курсова робота складається з чотирьох розділів.
2. МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО ВИКОНАННЯ КУРСОВОЇ РОБОТИ
РОЗДІЛ 1. ІНФОРМАЦІЯ ПРО ПІДПРИЄМСТВО ТА ЙОГО ЛОГІСТИЧНУ ДІЯЛЬНІСТЬ
У даному розділі студент повинен навести характеристику галузі (вихідні дані наведено у додатку Б): товар, розмір ринку, масштаб конкуренції, темпи зростання, географічні характеристики ринку, структура галузі, можливість економії на масштабах виробництва, капіталоємність. Наводиться аналіз основних конкурентів ринку (асортимент продукції, ціни, обсяг). Перспективи галузі і її загальна привабливість.
– товарний асортимент (продукції, послуг);
– постачальницькі і збутові ланцюги в логістичній системі підприємства;
– логістичний потенціал (склади, транспорт, інформаційна система);
· зв’язки підприємства із споживачами та вид попиту (залежний, незалежний; стабільний, нестабільний) тощо.

У даному розділі студенти розробляють організаційну структуру управління підприємства на засадах логістики (вид заданої ОСУ наведено у додатку В).

РОЗДІЛ 2. ПРОЕКТУВАННЯ СКЛАДУ
ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ ДЛЯ РАСЧЕТА

1. Режим работы склада: с 8.00 до 17.00, кроме субботы и воскресенья.

2 Стандарт поставки (см. таблицу исходных):
– среднесуточный объем товаропотока VBXOД//BЫXOД = ____ м3;

– коэффициент неравномерности входящего товаропотока KНЕРАВН.ВХОД – ___;

– интервал работ по разгрузке и приемке товара ТВХОД = ____ ч 
(с ___ до ____);

– количество паллет в кузове автомобиля (вход) N ПАЛЛ. А/Т = ____ шт.;

– время разгрузки автомобиля с учетом технологических простоев и вспомогательного времени tРАЗГР.= ____ ч.

Товар поступает на склад в фурах паллетированный, пакетированный. Паллеты однородные. Товар принимается после полной разгрузки автомобилей. Время приемки товара соответствует времени разгрузки транспорта.

3. Стандарт хранения:
– количество наименований, хранящихся на складе, nАРТИКУЛОВ ≤ _____.

– среднее время нахождения товара на складе ТОБОРОТ = ____ рабочих дней (___недели);

– коэффициент неравномерности хранения товара КНЕРАВН. ХРАН. = ____;

– площадь, занимаемая паллетой, SПАЛЛ = ____ м2;

– высота товара на паллете НПАЛЛ = ____ м. 
Отсутствует выраженная тенденция к увеличению/уменьшению складских остатков. Специальные требования к хранению, обработке, товарному соседству отсутствуют. Параметры паллеты хранения соответствуют параметрам паллеты приемки.
4. Стандарт отбора: отбор заказов осуществляется целыми коробами.

5. Стандарт отгрузки:
– количество заказов в кузове автомобиля (выход) NЗАК.А/Т = _____ шт.;

– коэффициент неравномерности исходящего товаропотока КНЕРАВН. ВЫХОД. _____;

– площадь, занимаемая паллетой с заказом, SЗАК = ______ м2;

– высота заказа на паллете НЗАК = ______ м;

– интервал работ по отгрузке заказов ТВЫХОД. = ____________;

– время загрузки автомобиля с учетом технологических простоев и вспомогательного времени tОТГР. = _______ ч.

Заказы отгружаются после полной проверки экспедитором их соответствия составу маршрута. Время проверки маршрутов соответствует времени загрузки автотранспорта. Товар отгружается со склада в машины «Газель» россыпью.

Рассчитать вариант механизированной технологии обработки товаропотоков на складе.

	Таблица исходных данных 

	Наименование показателя
	Обозначение
	Ед. изм
	Значения по вариантам

	
	
	
	Вариант

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	среднесуточный объем товаропотока 
	VBXOД//BЫXOД
	м3
	120
	119
	121
	122
	117
	119
	120
	118
	116
	120
	119
	118
	116
	121
	122
	117
	119
	120

	коэффициент неравномерности входящего товаропотока
	KНЕРАВН.ВХОД
	–
	1,4
	1,3
	1,4
	1,2
	1,3
	1,2
	1,4
	1,1
	1,3
	1,4
	1,5
	1,1
	1,2
	1,4
	1,3
	1,1
	1,4
	1,1

	интервал работ по разгрузке и приемке товара
	ТВХОД
	ч
	4,5 (с 12.30 до 17.00)

	количество паллет в кузове автомобиля (вход)
	N ПАЛЛ. А/Т
	шт
	22
	20
	21
	22
	21
	20
	22
	24
	22
	20
	21
	20
	22
	21
	24
	22
	20
	22

	время разгрузки автомобиля с учетом технологических простоев и вспомогательного времени
	tРАЗГР
	ч
	0,75
	0,74
	0,75
	0,71
	0,74
	0,73
	0,74
	0,75
	0,72
	0,73
	0,71
	0,75
	0,71
	0,72
	0,74
	0,75
	0,72
	0,75

	количество наименований, хранящихся на складе
	nАРТИКУЛОВ
	ед.
	100
	90
	95
	97
	96
	91
	100
	92
	93
	94
	97
	96
	100
	65
	100
	99
	98
	97

	среднее время нахождения товара на складе
	ТОБОРОТ
	дн
	15 (3 недели)

	коэффициент неравномерности хранения товара
	КНЕРАВН. ХРАН
	–
	1,4
	1,3
	1,2
	1,1
	1,5
	1,4
	1,3
	1,2
	1,3
	1,4
	1,5
	1,1
	1,2
	1,3
	1,4
	1,5
	1,1
	1,2

	площадь, занимаемая паллетой
	SПАЛЛ
	м2
	0,96
	0,92
	0,93
	0,94
	0,95
	0,96
	0,97
	0,95
	0,94
	0,96
	0,92
	0,93
	0,94
	0,95
	0,93
	0,94
	0,95
	0,96

	высота товара на паллете
	НПАЛЛ
	м
	1,2
	1,1
	1,2
	1,3
	1,4
	1,2
	1,1
	1,2
	1,3
	1,4
	1,2
	1,1
	1,3
	1,4
	1,2
	1,4
	1,3
	1,1

	количество заказов в кузове автомобиля (выход)
	NЗАК.А/Т
	шт.
	10
	10
	11
	11
	12
	9
	10
	12
	11
	9
	11
	10
	12
	11
	10
	12
	9
	11

	коэффициент неравномерности исходящего товаропотока
	КНЕРАВН. ВЫХОД
	–
	1,8
	1,6
	1,7
	1,8
	1,4
	1,5
	1,6
	1,7
	1,8
	1,9
	1,4
	1,5
	1,7
	1,8
	1,9
	1,6
	1,5
	1,4

	площадь, занимаемая паллетой с заказом
	SЗАК
	м2
	0,96
	0,94
	0,92
	0,91
	0,96
	0,95
	0,96
	0,95
	0,94
	0,93
	0,92
	0,96
	0,94
	0,95
	0,92
	0,93
	0,94
	0,96

	высота заказа на паллете
	НЗАК
	м
	0,6
	0,6
	0,61
	0,62
	0,63
	0,64
	0,65
	0,66
	0,6
	0,61
	0,62
	0,63
	0,64
	0,65
	0,6
	0,65
	0,64
	0,63

	интервал работ по отгрузке заказов
	ТВЫХОД.
	ч
	3,5 (с 8.30 до 12.00);

	время загрузки автомобиля с учетом технологических простоев и вспомогательного времени
	tОТГР.
	ч
	0,75
	0,71
	0,72
	0,73
	0,74
	0,75
	0,76
	0,72
	0,73
	0,74
	0,75
	0,76
	0,75
	0,76
	0,75
	0,74
	0,73
	0,74

	размещение принятых паллет на стеллажах
	QПТО РАЗМ
	палл/ч
	20
	21
	22
	23
	24
	20
	21
	22
	23
	24
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	22
	23

	перемещение товара с верхних ярусов на нижний (подпитка)
	QПТО ПЕРЕМ
	палл/ч
	26
	21
	24
	22
	23
	25
	26
	25
	24
	23
	21
	22
	24
	26
	24
	26
	22
	24

	перемещение товара из зоны комплектации в зону экспедиции
	QПТО КОМПЛ
	палл/ч
	24
	21
	24
	22
	23
	25
	26
	25
	24
	23
	21
	22
	24
	26
	24
	26
	22
	24

	перемещение товара из зоны экспедиции в зону отгрузки
	QПТО ЭКСП
	палл/ч
	24
	21
	24
	22
	23
	25
	26
	25
	24
	23
	21
	22
	24
	26
	24
	26
	22
	24

	производительность отборщиков при выполнении коробочной отборки
	qОТБОР
	зак/ч
	2,2
	2,1
	2,0
	2,2
	2,3
	2,0
	2,1
	2,2
	2,3
	2,2
	2,1
	2,3
	2,4
	2,2
	2,1
	2,3
	2,0
	2,2


2.1. Зона приемки/отгрузки
Для расчета требуемой емкости зоны приемки/отгрузки, а также требуемого ресурса необходимо определить состав первого поста приемки/отгрузки и вычислить нужное количество постов. По условию погрузочно-разгрузочный фронт совмещенный, расчет показателей проводится отдельно для входящего и исходящего товаропотоков с последующим сравнением полученных данных и принятием наибольших значений. Определим требуемое количество постов приемки и отгрузки. Для этого проводится рассчет количества машин, приходящих в сутки под разгрузку с учетом неравномерности поставок. Суточное количество автотранспорта, приходящего под разгрузку, определяем по формуле:
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Определяем требуемое количество постов для обработки входящего това-ропотока:
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Определяем требуемое количество постов отгрузки (ворот). Суточное количество автотранспорта, приходящего под загрузку:
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Требуемое количество ворот для обработки исходящего товаропотока:
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Следовательно, всего нам потребуется ____ворот.

Далее определяем требуемые площади и емкости зоны приемки/отгрузки. Согласно в исходных данных, приемка партии товара осуществляется после полной разгрузки транспорта и время приемки партии товара соответствует времени разгрузки автомобилей. Поэтому для обеспечения непрерывности процесса в зоне целесообразно во время приемки партии товара производить разгрузку следующей партии.

Для обеспечения выполнения работ по заданной технологии емкость одного поста приемки должна позволять размещать единовременно товарный объем, равный двукратному объему товара в кузове автотранспорта.

Таким образом, требуемая емкость и площадь поста приемки составит:
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КИСП. ПЛ. ПРИЕМ – коэффициент использования площади зоны приема. Для предварительного расчета принимаем КИСП. ПЛ. ПРИЕМ = 0,32 

Умножив полученные значения на требуемое количество постов для разгрузки и приемки товара, получим требуемые характеристики зоны для обработки входящего товаропотока:
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Технология отгрузки схожа с технологией приемки. Скомплектованные заказы в составе маршрута размещаются перед воротами. Так как время передачи заказов экспедитору соответствует времени загрузки заказов в кузов автотранспорта, требуемая емкость и площадь сектора отгрузки через одни ворота составит:
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КИСП. ПЛ. ОТГР – коэффициент использования площади зоны приема. Для предварительного расчета принимаем КИСП. ПЛ. ОТГР. = 0,32 

Определим требуемые характеристики зоны для обработки исходящего товаропотока:
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Для зоны приемки/отгрузки принимаем наибольшие полученные показатели:

NВОРОТ. ОБЩ =_____ ед.

NЗАК. ОТГР. ОБЩ. = ______ ед. 
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При шаге колонн 6 м размещаем одни ворота в одном проеме. 

2.2. Зона хранения и отбора товара
Определим основные параметры зоны хранения и отбора. Нам известно время нахождения товара на складе, объем суточного потока и коэффициент неравномерности объемов хранения. Рассчитаем требуемую емкость зоны хранения и отбора:
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Определяем, какие технологические требования предъявляются в нашем случае к размещению товара для отборки. Коробочная отборка осуществляется вручную, следовательно, все артикулы должны быть представлены в зоне ручного доступа. Рассмотрим вариант с размещением товара на фронтальных паллетных стеллажах, при этом с паллет первого яруса будет производиться коробочный отбор. Средняя заполненность паллеты отборки составляет половину объема паллеты хранения.

Определение требуемого количества паллето-мест:
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Определим максимально возможное количество ярусов фронтальных стеллажей при размещении 100 артикулов на первом ярусе:
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Определим в первом приближении требуемую площадь зоны хранения и отбора товара:
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КИСП. ПЛ. ХР – коэффициент использования площади зоны хранения. Для предварительного расчета принимаем КИСП. ПЛ. ХР. = 0,33. 

2.3. Зона контроля и комплектации
Для определения площади зоны контроля и комплектации заказов необходимо рассчитать требуемое количество постов комплектации. Каждый контролер-комплектовщик проверяет правильность отобранного заказа, маркирует коробки с товаром, распечатывает требуемые документы и вкладывает их в первый короб заказа, консолидирует короба одного заказа на поддоне для передачи в зону транспортной экспедиции. 

По данным существующего хронометража операций контроля и комплектации средняя производительность контролера-комплектовщика составляет 4,1 заказа в час. Требуемое количество контролеров-комплектовщиков и соответственно постов комплектации определяется по формуле:
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Средняя площадь поста контроля и комплектации составляет порядка 24,5 м2, при этом возле каждого поста располагаются по 4 паллеты с заказами: две до обработки и две после. Общая площадь зоны контроля и комплектации составит:
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Емкость зоны контроля и комплектации составит:
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2.4. Зона транспортной экспедиции 
Отгрузка производится с 8.30 до 12.00, следовательно, все заказы должны быть скомплектованы и размещены в зоне транспортной экспедиции до окончания рабочего дня, предшествующего дню отгрузки, а сама зона должна размещать весь суточный объем заказов с учетом неравномерности отгрузок.
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При расположении всех заказов на полу в один ярус, нам потребуются следующие площади:
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В целях экономии складских площадей в зоне экспедиции целесообразно установить стеллажи. Количество их ярусов принимаем NЯРУС. ЭКСП = 3 шт. При этом работы по размещению и отбору заказов в зоне транспортной экспедиции могут осуществляться электропогрузчиком с высотой подъема вил 3,5 м.
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КИСП.ПЛ. ЭКСП. – коэффициент использования площади зоны экспедиции. Для предварительного расчета принимаем КИСП.ПЛ. ЭКСП. = 0,33. На рис. 2.1 наносим рассчитанные зоны склада. 
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Предварительный расчет общей площади здания проведен без учета центральных проездов между зонами. Общая площадь центральных проездов для предварительных расчетов принимается как 15 – 20 % от суммы площадей операционных зон. При этом общая площадь склада составит порядка ______ м2. Характеристики технологических зон сводят в табл. 2.1.

Таблица 2.1

Требуемые характеристики технологических зон
	Параметр


	Ед. изм.


	Зоны склада
	Всего

	
	
	Приемки –отгрузки
	Хранения и отбора
	Контроля и комплектации
	Экспедиции
	

	Ворота
	шт.
	
	
	
	
	

	Емкость


	м3
	
	
	
	
	

	
	паллето-место
	
	
	
	
	

	Площадь
	м2
	
	
	
	
	


2.5. Расчет потребностей в ресурсе
Для дальнейшего логистического проектирования нам некобходимы следущие данные и ограничения.

1. Разгрузка автотранспорта осуществляется при помощи погрузчиков из условия один погрузчик на одну разгружаемую машину.

2. Загрузка автотранспорта осуществляется вручную бригадой из двух грузчиков.

Показатели производительности ПТО (ричтраков, электроштабелеров) при выполнении внутрискладских операций (см. таблицу вариантов заданий):

– размещение принятых паллет на стеллажах QПТО РАЗМ = ______ палл/ч;

– перемещение товара с верхних ярусов на нижний (подпитка) 
QПТО ПЕРЕМ = _____ палл/ч;

– перемещение товара из зоны комплектации в зону экспедиции 
QПТО КОМПЛ = _______ палл/ч;

– перемещение товара из зоны экспедиции в зону отгрузки 
QПТО ЭКСП = _________ палл/ч;

– производительность отборщиков при выполнении коробочной отборки qОТБОР = _________ зак/ч. 

Технологические операции с указанием типов задействованного ресурса приведены в табл. 2.2.

Таблица 2.2

Требуемый тип ресурсов в разрезе выполняемых операций

	Процесс
	Используемый ресурс

	Разгрузка и перемещение в зону приемки
	Электропогрузчик

	Приемка
	Кладовщик

	Перемещение в зону хранения и отбора и размещение на стеллажах
	Ричтрак

	Перемещение с верхних ярусов в зону ручного доступа
	Ричтрак

	Отборка из зоны ручного доступа и перемещение в зону контроля и комплектации
	Отборщик, гидравлическая тележка

	Контроль и комплектация
	Контролер

	Перемещение в зону транспортной экспедиции и размещение в зоне
	Погрузчик

	Отбор из зоны экспедиции и перемещение в зону отгрузки
	Погрузчик

	Приемопередача товара и загрузка
	Кладовщик, бригада грузчиков, гидравлическая тележка


2.6. Определение потребностей в ресурсе при проведении работ по разгрузке и приемке товара
По принятой технологии обработки входящего товаропотока одна машина разгружается одним погрузчиком, при этом время разгрузки машины соответствует времени приемки всей партии товара кладовщиком.
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Следовательно, на участке приемки нам потребуется ____ кладовщика, ____ электропогрузчика и _____ оператора ПТО.
2.7. Определение потребностей в ресурсе при проведении работ в зоне хранения и отбора
Требуемое количество ричтраков для размещения принятого товара опреде​лим по формуле:
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По аналогичной формуле определяют требуемое количество ричтраков для перемещения товара с верхних ярусов стеллажей в зону ручного доступа (операция «подпитки»):
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Определим требуемое количество отборщиков:
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Отбор товара производится на поддоны, перемещаемые с помощью ручных гидравлических тележек.
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Количество операторов ПТО (ричтраков) соответствует требуемому количеству ричтраков.

2.8. Определение потребностей в ресурсе для 
проведения работ в зоне контроля и комплектации
Требуемое количество контролеров-комплектовщиков определено при расчете параметров зоны контроля и комплектации. Необходимо рассчитать, количество погрузчиков для перемещения заказов из зоны контроля и комплектации в зону транспортной экспедиции с последующим размещением заказов на фронтальных стеллажах:
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Количество операторов ПТО соответствует требуемому количеству электропогрузчиков.

2.9. Определение потребностей в ресурсе для перемещения скомплектованных заказов
Работы по перемещению скомплектованных заказов из зоны экспедиции в зону приемки/ отгрузки выполняются с помощью погрузчиков.

Необходимое количество погрузчиков зоны экспедиции во время отгрузки заказов определим по формуле:
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Количество операторов ПТО (электропогрузчиков) соответствует требуемому количеству электропогрузчиков. 

2.10. Определение потребностей в ресурсе при проведении отгрузки
По принятой технологии обработки исходящего товаропотока одна машина загружается бригадой из двух грузчиков. Приемопередача заказов в одну машину осуществляется одним кладовщиком.
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При этом требуемое количество ручных гидравлических тележек принимается из расчета одна тележка на одну бригаду отгрузки:
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Составим сводные таблицы потребностей в ресурсе для основных интервалов проведения работ (табл. 2.3 и 2.4).

Таблица 2.3
Требуемое количество операционного персонала
	Персонал
	Интервал работ
	Общая потребность в ресурсе

	
	Приемка (4,5 ч)
	Отгрузка (3,5 ч)
	Внутрискладские операции (8 ч)
	

	Кладовщики
	
	
	
	

	Отборщики
	
	
	
	

	Контролеры-комплектовщики
	
	
	
	

	Операторы ПТО
	
	
	
	

	Грузчики
	
	
	
	

	Всего
	
	
	
	


Таблица 2.4

Требуемое количество техники

	Техника
	Интервал работ
	Общая потребность в ресурсе

	
	Приемка (4,5 ч)
	Отгрузка (3,5 ч)
	Внутрискладские операции (8 ч)
	

	Электропогрузчики
	
	
	
	

	Ричтраки
	
	
	
	

	Гидравлические тележки
	
	
	
	


Зробити висновок.
РОЗДІЛ 3. УПРАВЛІННЯ ЗАПАСАМИ НА ЗАСАДАХ ЛОГІСТИКИ
На основе метода ABC-анализа из всего множестваа однотипных объектов выделить наиболее значимые с точки зрения обозначенной цели. 
3.1. Дифференцировать ассортимент по методу АВС.
1. Сформулировать цель анализа ABC.
2. Указать объект управления, анализируемый методом ABC.
3. Сформировать таблицу 3.2, заполнив на основе исходных данных табл. 3.1.

Таблица 3.2.

Расчет доли продукта в общей реализации

	Наименование продукта
	Годовой объем реализации продукта, тыс. грн.
	Доля продута в общей реализации, %

	1.
	
	

	2.
	
	

	…..
	
	

	n
	
	

	Всего
	Σ
	100 %


2. Выстроить ассортиментные позиции в порядке убывания доли в общей реализации. Вновь организованный список разместить в табл. 3.3.

Таблица 3.3 

АВС-анализ

	Наименование продукта
	Годовой объем реализации продукта, тыс. грн.
	Доля продута в общей реализации, %
	Номер строки упорядоченного списка
	кол-во позиций ассортимента упорядоченного списка нарастающим итогом 
(ось ОХ)
	доля продукта нарастающим итогом
(ось ОY)

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	…..
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	

	Всего
	
	
	
	
	


3. Построить кривую АВС. Указать группу А,В,С.
Процентное соотношение групп АВС ассортимента представленной кривой АВС

	Группа 
	Доля в ассортименте, %
	Доля в реализации, %

	А
	15
	80

	В
	35
	15

	С
	50
	5


	Наименование продукта
	Годовой объем реализации продукта, тыс. грн.

	
	Вариант

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	1. Мясо копченое
	682
	692
	538
	692
	684
	686
	687
	692
	697
	702
	707
	712
	717
	722
	615
	620
	625
	630

	2. Батон  нарещзной
	772
	774
	658
	774
	778
	776
	777
	782
	787
	792
	797
	802
	807
	812
	735
	740
	745
	750

	3. Батончик «Несквик»
	570
	577
	101
	577
	572
	574
	575
	580
	585
	590
	595
	600
	605
	610
	331
	336
	341
	346

	4. Шоколад черный, 72 %
	690
	691
	67
	691
	690
	694
	695
	700
	705
	710
	715
	720
	725
	730
	389
	394
	399
	404

	5. Чай «Липтон»
	286
	286
	358
	286
	288
	290
	291
	296
	301
	306
	311
	316
	321
	326
	725
	730
	735
	740

	6. Кофе Арабика
	344
	334
	489
	334
	346
	348
	349
	354
	359
	364
	369
	374
	379
	384
	630
	635
	640
	645

	7. Консервы рыбные
	680
	684
	248
	684
	682
	684
	685
	690
	695
	700
	705
	710
	715
	720
	575
	580
	585
	590

	8. Рыба свежая
	585
	598
	75
	598
	587
	589
	590
	595
	600
	605
	610
	615
	620
	625
	619
	624
	629
	634

	9. Мясо птицы
	530
	538
	89
	538
	532
	534
	535
	540
	545
	550
	555
	560
	565
	570
	143
	148
	153
	158

	10. Сосиски
	574
	658
	67
	658
	576
	578
	579
	584
	589
	594
	599
	604
	609
	614
	109
	114
	119
	124

	11. Изюм
	98
	101
	358
	101
	100
	105
	103
	108
	113
	118
	123
	128
	133
	138
	387
	392
	397
	402

	12. Инжир
	64
	67
	489
	67
	66
	68
	69
	74
	79
	84
	89
	94
	99
	104
	189
	194
	199
	204

	13. Кетчуп «Болгарский»
	342
	358
	248
	358
	344
	346
	347
	352
	357
	362
	367
	372
	377
	382
	261
	266
	271
	276

	14. Молоко 3,2 % жирности
	144
	489
	75
	489
	146
	148
	149
	154
	159
	164
	169
	174
	179
	184
	116
	121
	126
	131

	15. Молоко 2 % жирности
	216
	248
	96
	248
	218
	220
	221
	226
	231
	236
	241
	246
	251
	256
	134
	139
	144
	149

	16. Кофе «Арабика» молотый
	71
	75
	59
	75
	73
	75
	76
	81
	86
	91
	96
	101
	106
	111
	98
	103
	108
	113

	17. Мясные продукты
	89
	96
	272
	89
	91
	93
	94
	99
	104
	109
	114
	119
	124
	129
	315
	320
	325
	330

	18. Кофе растворимый «Нескафе»
	53
	59
	315
	53
	55
	57
	58
	63
	68
	73
	78
	83
	88
	93
	695
	700
	705
	710

	19. Колбаса копченая
	270
	272
	289
	270
	272
	274
	275
	280
	285
	290
	295
	300
	305
	310
	225
	230
	235
	240

	20. Мивина
	650
	315
	324
	650
	652
	654
	655
	660
	665
	670
	675
	680
	685
	690
	477
	482
	487
	492

	21. Миндаль в шоколаде
	180
	289
	180
	180
	182
	184
	185
	190
	195
	200
	205
	210
	215
	220
	172
	177
	182
	187

	22. Мюсли
	432
	324
	432
	432
	434
	436
	437
	442
	447
	452
	457
	462
	467
	472
	169
	174
	179
	184

	23. Рис длинный
	127
	247
	127
	127
	129
	131
	132
	137
	142
	147
	152
	157
	162
	167
	241
	246
	251
	256

	24. Рис круглый
	124
	128
	124
	124
	126
	128
	129
	134
	139
	144
	149
	154
	159
	164
	615
	620
	625
	630

	25. Сахар-песок фасованный
	196
	197
	196
	196
	198
	200
	201
	206
	211
	216
	221
	226
	231
	236
	735
	740
	745
	750


3.2. Дифференцировать ассортимент по методу XYZ.
1. Определение коэффициентов вариации по отдельным позициям ассортимента
2. Группировка объектов управления в порядке возрастания коэффициента вариации.
3. Построение кривой XYZ-анализа.
Рассчитать коэффициенты вариации спроса по отдельным позициям ассортимента. Коэффициент вариации реализации расчитывается по формуле:
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Таблица 3.4 
Расчет коэффициентов варации спроса

	Наименование продукта
	Годовой объем реализации продукта, тыс. грн.
	Реализация за квартал, тыс. грн
	Среднее за квартал
	Дисперсия (подкоренное выражение в числителе)
	Среднеквадратическое отклонение (корень из дисперсии)
	Коэф-т вариации реализации

	
	
	І кв-л
	ІІ кв-л
	ІІІ кв-л
	ІV кв-л
	
	
	
	

	1.
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…..
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всего
	Σ
	
	
	
	
	
	
	
	


2. Выстроить ассортиментные позиции в порядке возрастания значения коэффициента вариации. Вновь организованный список (с указанием значения коэффициента вариации) разместить в табл. 3.5.
Таблица 3.5
Продукты, выстроенные в порядке возрастания коэффициента вариации
	№

позиции
	Наименование продукта
	Коэффициент вариации 
(ось OY)
	Номер строки упорядоченого списка
	Кол-во позиций ассорт. упоряд. списка нараст. итогом в % к общему кол-ву позиций ассорт.
(ось ОХ), %
	Группа

(X,Y или Z)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Таблица 3.6
Предлагаемый алгоритм разделения ассортимента на группы X, Y и Z
	Группа
	Интервал

	X
	0< ν <10%

	Y
	10%< ν  <25%

	Z
	25%< ν  <∞


РАЗДЕЛ 4. ЗАКУПОЧНАЯ ЛОГИСТИКА
Выбор территориально удаленного поставщика на основе анализа полной стоимости товара 
Цель - приобретение практических навыков применения анализа полной стоимости при решении задач закупочной логистики. 
Оценка целесообразности закупок территориально удаленного поставщика основана на построении и последующем использовании кривой выбора поставщика. Предварительно необходимо выбрать такую единицу груза, тарифная стоимость транспортировки которой из города N в Одессу была бы одинакова для всех товарных групп, рассматриваемых в рамках данной задачи. В качестве такой удельной единицы груза выберем, например, 1 м3, такой выбор оправдан в том случае, когда перевозка оплачивается по объемному тарифу, т.е. никакие прочие характеристики груза на тариф не влияют.

Кривая выбора поставщика представляет собой график зависимости: аргументом является закупочная стоимость 1 м3 груза в городе N, а функциональным значе​нием - выраженное в процентах отношение дополнительных затрат на доставку 1 м3 этого груза из города N в Одессу к закупочной стоимости 1 м3 этого груза в городе N. Имея построенную для нескольких значений закупочной стоимости груза кри​вую, а также сравнительную спецификацию цен на товары ассортимента фирмы в Одессее и в городе N можно быстро принимать решения, какой из товаров следует закупать в городе N, а какой в Одессе.
Товары ассортимента фирмы М, которые могут быть закуплены в городе N перечислены в табл. 2.

Задание. На основе анализа полной стоимости принять решение о целесообразности закупки той или иной позиции в городе N. Заключение о закупке товаров у территориально отдаленного поставщика реко​мендуется представить в виде решения предлагаемых ниже задач.
1. Рассчитать дополнительные затраты, связанные с доставкой 1 м3 различных по стоимости грузов из города N в Одессу.
2. Рассчитать долю дополнительных затрат по доставке из города N в Одессу 1 м3 груза в стоимости этого груза.

3. Построить график зависимости доли дополнительных затрат в стоимости 1 м3 от удельной стоимости груза.
4. Пользуясь построенным графиком, определить целесообразность закупки тех или иных позиций ассортимента фирмы М городе N.
Методические указания
1. Расчет дополнительных затрат, связанных с доставкой 1 м3 из города N в Одессу выполнить по значениям закупочной стоимости для условных позиций ассортимента закупаемой продукции, по форме табл. 4.1. При этом принять во внимание следующие условия:
1.1. тарифная стоимость доставки из города N в Одессу одинакова для всех товаров и составляет 3000 грн. за 1 м3 груза;
1.2. срок доставки грузов из города N в Одессу составляет 10 дней;
1.3. по товарным позициям, доставляемым из города N, фирма вынуждена создавать страховые запасы сроком на 5 дней в целях страхования от срыва поставок;

1.4. затраты на содержание страхового запаса и запаса в пути рассчитываются на основании процентных ставок банковского депозита, как упущенная выгода от сокращения оборота средств – 36 % годовых (т.е. 3 % в месяц, или 0,1 % в день);
1.5. расходы на экспедирование, осуществляемое силами перевозчика, составляют 2 % от стоимости груза;
1.6. грузы, поставляемые фирме М одеским поставщиками, пакетированы на поддонах и подлежат механизированной выгрузке. Поставщик из города N поставляет тарно-штучные грузы, которые необходимо выгружать вручную. Разница в стоимости разгрузки в среднем составляет 200 грн/м3.
Таблица 4.1

Расчет доли дополнительных затрат в удельной стоимости груза
	Закупочная стоимость 1м3 груза, грн
	Дополнительные затраты на доставку 1 м3 груза из города N
	Доля дополнительных затрат в стоимости 1 м3 груза, %

	
	транспортный та​риф грн/м3
	расходы на запасы в пути, грн.
	расходы на страхо​вые запасы, грн
	расходы на экспеди​рование, грн.
	расходы наручные операции с грузом, грн/м3
	всього
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	5000
	
	
	
	
	
	
	

	10000
	
	
	
	
	
	
	

	20000
	
	
	
	
	
	
	

	30000
	
	
	
	
	
	
	

	40000
	
	
	
	
	
	
	

	50000
	
	
	
	
	
	
	

	70000
	
	
	
	
	
	
	

	100000
	
	
	
	
	
	
	


3. График зависимости доли дополнительных затрат в стоимости 1 м3 от удельной стоимости груза строят в прямоугольной системе координат. По оси  ОХ откладывают закупочную стоимость 1 м3 груза (графа 1 табл. 4.1), по оси ОY –  долю дополнительных затрат в стоимости 1 м3 при закупке в городе N (графа 8 табл. 4.1). Общий вид кривой выбора удаленного поставщика приведен на рис. 4.1.
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Рис.

4. Целесообразность закупки тех или иных позиций ассортимента фирмы М в городе N помощью построенного графика реализуют в следующей последовательности:
– рассчитывают в процентах разницу в ценах одесского и территориально удаленного поставщика, приняв цену в городе N за 100. Результаты занести в графу 5 табл. 4.2.
– отмечают на оси абсцисс точку, соответствующую стоимости 1 м3 груза (графа 2 табл. 4.2.) и откладывают из этой точки вертикаль длиной, равной разнице в ценах, выраженной в процентах (графа 5 табл. 4.2). 

Таблица 4.2
Характеристика ассортимента 
	Наименование товарной группы ассортимента фирмы М
	Стоимость 1м3  груза в городе N, грн.
	Цена за единицу, грн.
	Разница в ценах
	Вывод о целесообразности закупки
в городе N, (да/ нет)

	
	
	город N
	Одесса
	
	

	Консервы мясные
	11000
	12,0
	14,4
	
	

	Консервы рыбные
	12000
	20,0
	23,0
	
	

	Консервы овощные
	10000
	10,0
	14,5
	
	

	Консервы фруктово-ягодные
	15000
	15,0
	18,0
	
	

	Кондитерские изделия
	88000
	100,0
	115,0
	
	

	Варенье, джем, повидло, мед
	37000
	50,0
	65,0
	
	

	Чаи натуральный
	110000
	120,0
	138,0
	
	

	Крупа и бобовые
	23000
	20,0
	22,0
	
	

	Макаронные изделия
	17000
	20,0
	26,0
	
	

	Виноградные вина
	70000
	70,0
	80,5
	
	

	Коньяк
	120000
	100,0
	105,0
	
	

	Шампанское
	50000
	60,0
	66,0
	
	

	Пиво
	25000
	30,0
	33,0
	
	

	Безалкогольные нага пки
	20 00
	24,0
	30,0
	
	


Вывод о целесообразности закупок в городе N делают в том случае, если конец перпендикуляра окажется выше кривой выбора поставщика. В противном случае принимается решение закупать в Одессе.
Висновки. У висновках на 2-3 сторінках коротко, але аргументовано доводяться основні висновки, які студент отримав у ході виконання курсової роботи, пропозиції, які направлені на удосконалення логістичних систем, також робиться оцінка ступеню виконання задачі курсової роботи.
Список літератури містить джерела, якими користувався автор при написанні курсової роботи. 

У додатках розміщують матеріали, використання яких у тексті роботи незручно, тому що вони містять великий обсяг (схемі, таблиці, алгоритми, комп’ютерні програми тощо).
Д О Д А Т К И
Додаток А

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ
ОДЕСЬКА НАЦІОНАЛЬНА АКАДЕМІЯ ХАРЧОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ
Кафедра

менеджменту та логістики

К У Р С О В А  Р О Б О Т А

з дисципліни “Логістика”

Виконав (ла) ____________________

                        (прізвище, ім’я, по батькові)
Ст. гр. ____, курс ____


Шифр залікової книжки _________

Варіант № __________

Перевірив ___________________


        (прізвище, ім’я, по батькові)
ОДЕСА 20____
Додаток Б
	№ з/п
	Товарний ринок
	Вид ОСУ на засадах логістики

	1. 
	Ринок хлібу, хлібобулочих виробів
	з вирішальними функціями логістики

	2. 
	Ринок маргарину
	з дорадчими функціями логістики

	3. 
	Ринок овочевих консервів
	із змішаними функціями логістики координаційно” зорієнтована модель 

	4. 
	Ринок зерна 
	централізована організація логістики з децентралізованими дивізіонами

	5. 
	Ринок кондитерських виробів
	децентралізована організація логістики в дивізіональній структурі підприємства

	6. 
	Ринок соків
	із змішаними функціями логістики «комерційно» зорієнтована модель 

	7. 
	Ринок лікеро-горілчаних виробів
	з вирішальними функціями логістики

	8. 
	Ринок мінеральної води
	з дорадчими функціями логістики

	9. 
	Ринок ковбасних виробів
	централізована організація логістики з децентралізованими дивізіонами

	10. 
	Ринок борошна
	децентралізована організація логістики в дивізіональній структурі підприємства

	11. 
	Ринок молочних продуктів
	з вирішальними функціями логістики

	12. 
	Ринок вершкового масла
	з дорадчими функціями логістики

	13. 
	Ринок вина
	централізована організація логістики з децентралізованими дивізіонами

	14. 
	Ринок швидкозаморожених продуктів
	з вирішальними функціями логістики

	15. 
	Ринок м’ясних консервів
	з дорадчими функціями логістики

	16. 
	Ринок соняшникової олії, 
	централізована організація логістики з децентралізованими дивізіонами

	17. 
	Ринок майонезу
	з вирішальними функціями логістики

	18. 
	Ринок чаю
	з дорадчими функціями логістики


Додаток В
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Продовження додатку В
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Продовження додатку В
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Продовження додатку В
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Рис. 3. Організаційні структури із змішаними функціями логістики

Продовження додатку В
[image: image51.wmf]
Рис. 5. Централізована організація логістики з децентралізованими 

дивізіонами

Продовження додатку В
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Рис. 1. Організаційна структура з вирішальними функціями логістики
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Рис. 2. Організаційна структура з дорадчими функціями логістики 
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б) „координаційно” зорієнтована модель організаційної структури
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Рис. 4. Організаційні структури із змішаними функціями логістики
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Рис. 6. Децентралізована організація логістики в дивізіональній структурі підприємства
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