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Тема 1: Галузевий стандарт вищої освіти в Україні . Організація навчального і виховного процесу у ВНЗ і на факультеті
1.1.Система вищої освіти в Україні та перспективи її розвитку
Структура вищої освіти України розбудована відповідно до структури освіти розвинених країн світу, яка визначена ЮНЕСКО, ООН та іншими міжнародними організаціями.
 Вища освіта є складовою системи освіти України, що визначена Законом України "Про освіту". Вона забезпечує фундаментальну наукову, професійну та практичну підготовку за такими освітньо-кваліфікаційними рівнями: "Молодший спеціаліст", "Бакалавр", "Спеціаліст, магістр".
 Вища освіта здобувається у вищих навчальних закладах відповідних рівнів акредитації на основі: базової загальної середньої освіти, повної загальної середньої освіти та освітньо-кваліфікаційних рівнів "Молодший спеціаліст" і "Бакалавр", а також "Спеціаліст, магістр" як післядипломна.

 Підготовка фахівців у вищих навчальних закладах може проводитися з відривом , без відриву від виробництва, шляхом поєднання цих форм, а з окремих спеціальностей - екстерном.
 Прийом громадян до вищих навчальних закладів проводиться на конкурсній основі відповідно до здібностей незалежно від форми власності навчального закладу та джерел оплати за навчання.
 Відповідно до статусу вищих навчальних закладів встановлено чотири рівні акредитації:

· перший рівень - технікум, училище, інші прирівняні до них вищі навчальні заклади;

· другий рівень - коледж, інші прирівняні до нього вищі навчальні заклади;

· третій і четвертий рівні  - інститут, консерваторія, академія, університет.
 Вищі навчальні заклади здійснюють підготовку фахівців за такими освітньо-кваліфікаційними рівнями:

· молодший спеціаліст - забезпечують технікуми, училища, інші вищі навчальні заклади першого рівня акредитації;

· бакалавр - забезпечують коледжі, інші вищі навчальні заклади другого рівня акредитації;

· спеціаліст, магістр - забезпечують вищі навчальні заклади третього і четвертого рівнів акредитації
Ступеневість вищої освіти полягає у здобутті різних освітньо-кваліфікаційних рівнів на відповідних етапах  вищої освіти.

 Виходячи із структури вищої освіти, її перший ступінь передбачає здобуття вищої освіти освітньо-кваліфікаційного рівня "Молодший спеціаліст"; другий - "Бакалавр" (базова вища освіта); третій - "Спеціаліст", "магістр" (повна вища освіта).

 Ступеневість вищої освіти може бути реалізована як через неперервну програму підготовки, так і диференційовано, відповідно до структури ступеневості.
 Вищі навчальні заклади певного рівня акредитації можуть здійснювати підготовку фахівців за освітньо-кваліфікаційними рівнями, які забезпечують навчальні заклади нижчого рівня акредитації.

 В системі вищої освіти функціонують вищі навчальні заклади державної та інших форм власності. До мережі входить 979 вищих навчальних закладів І-ІV рівнів акредитації (училища, технікуми, коледжі, інститути, академії, університети).

 Мережа вищих навчальних закладів І-ІІ рівнів акредитації налічує 664 вищих навчальних заклади, у тому числі 593 державної форми власності та 71 інших форм власності, із загальною чисельністю 528 тисяч студентів.
 Мережа вищих навчальних закладів ІІІ-ІУ рівнів акредитації налічує 315 закладів, у тому числі 223 державної форми власності. Серед них функціонує 106 університетів, 59 академій, 150 інститутів. Статус національного мають 48 університетів та академій. В університетах, академіях, інститутах навчається 1403 тис. студентів, серед них здобувають вищу професійну освіту 1086 тис. студентів віком від 17 до 24 років включно, що складає 90 відсотків до загальної чисельності студентів.
 Мережа вищих навчальних закладів забезпечує навчання 392 студентів на 10 тис. Населення.

1.2.Система управління якістю освіти. Болонський процес
 Європейський Союз - це складова реальність сьогоднішнього історичного розвитку, що свідчить про переваги демократичного розвитку країн для кожного окремого європейця. І Болонська система реформування вищої освіти стала однією зі складових євроінтеграції. Враховуючи єдність кордонів України з Євросоюзом, історичну, культурно-цивілізаційну, територіальну ідентифікацію України, а також входження у єдиний європейський загальноосвітній простір та стратегічний курс держави на інтеграцію в Євросоюз, доцільною і своєчасною постає потреба вивчення процесів європейської інтеграції, а також перспектив їх розвитку для України. 

Маючи широкі уявлення про об'єднання Європи, оскільки цей процес відбувається на протязі другої половини ХХ - початку ХХІ століття, об'єктивно необхідно виділити процес перебудови системи європейської вищої освіти. Україна зробила важливий крок, приєднавшись у 2005 році до Болонської декларації, й отримала офіційне визнання європейською спільнотою зовнішньополітичного курсу нашої держави, спрямованого на євроінтеграцію. Таким чином, нам відводиться обов'язок сприяти створенню європейського науково-освітянського простору, а також взяти активну участь у розбудові Великої Європи - "Європи знань". 

Поштовхом до радикального реформування європейської системи вищої освіти стали студентські страйки 1968 року, насамперед Паризького університету - Сорбонни, які призвели до корінних змін у законодавстві європейських країн.
Процес перебудови вищої освіти, який триває вже понад 37 років, прийнято називати Болонським, хоча є всі підстави вважати його Сорбоннсько-Болонським. Він мав поступовий характер і розвивався від низу до верху: студенти - університети - уряди європейських країн. Так, 18 вересня 1988 року, під час святкування 900-ї річниці найстарішого університету Європи у м. Болонья, було підписано Велику Хартію університетів (Magna Charta Universitatum). Уся науково-освітня еліта Європи підтримала фундаментальні принципи подальшого розвитку вищої освіти та науки. Чотири українських університети підписали цю Хартію: Харківський державний університет ім. В.Н. Каразіна, Дніпропетровський державний університет, Одеський національний університет ім. І.І. Мечникова, Національний технічний університет України "Київський політехнічний інститут". 

Через десять років, 25 травня 1998 року, на святкуванні 800-ї річниці Паризького університету - Сорбонни, міністрами освіти Німеччини, Франції, Італії та Сполученого Королівства Великобританії було підписано "Сорбоннську декларацію", спрямовану на гармонізацію національних систем вищої освіти. А наступного року, а саме 19 червня 1999 року, в Болоньї з'явилася підписана від імені урядів міністрами освіти 29 країн "Болонська декларація ", яка сформувала вимоги та критерії до національних систем вищої освіти у світлі утворення єдиного європейського освітньо-наукового простору до 2010 року. 

Відтепер кожні два роки відбуваються зустрічі міністрів вищої освіти країн Європи, на яких підбивають підсумки Болонського процесу та уточнюються завдання на майбутнє. У Празі 19 травня 2001 року було підписано Празьке комюніке. Чисельність країн-учасниць Болонського процесу збільшилася до 33. У Берліні 19 вересня 2003 року кількість країн, які приєдналися до Болонського процесу, досягла 40.  Україна приєдналася до Болонського процесу на самміті міністерств в м. Бергені (Норвегія) 19-20 травня 2005 року. Хоча зауважимо, що наукові та освітні контакти українців з європейськими вищими навчальними закладами мають давню традицію, що сягає середніх віків. 
Таким чином, розбудова європейського освітньо-наукового простору - це міжурядова ініціатива, що започаткована у Сорбонні у 1998 році, продовжена у Болоньї в 1999 році, у Берліні в 2003 році, у Бергені у 2005 році. Віднині ця система об'єднує 45 країн "Великої Європи".
Ця політика має дві основні мети: 
· перетворити європейський континент на безмежний простір, в якому студенти, викладачі та дослідники могли б вільно переїжджати з однієї місцевості в іншу;

· зробити цей простір прозорим та привабливим для усього світу.
Основні вектори спільних дій можна стисло викласти таким чином: 

· прийняття трирівневої структури вищої освіти, що має три основні рівні, досягти яких можна протягом аналогічного терміну навчання: ліценціат (укр.: бакалаврат), майстер (укр.: магістратура), докторат (укр.: аспірантура);

· розробка модульного принципу освіти згідно з європейською системою кредитів - ESTS;

· забезпечення взаємного визнання дипломів на європейському рівні;

· інтеграція потреб у професійній освіті на різних рівнях та забезпечення освітніх потреб протягом усього життя;

· сприяння мобільності студентів і викладачів та надання освітянським освітнім закладам європейського виміру;

· розробка методологічних засад для оцінювання якості освіти;

· опора на учасників освітнього процесу, насамперед на університети та на студентів.
Які перспективи відкриває Болонський процес для України? Передусім це нові можливості, пов'язані з перспективою входження до загальноєвропейського освітнього простору, а саме: 

· визнання українських дипломів на міжнародному рівні;

· більша мобільність в європросторі для студентів та викладачів;

· спільні освітні та пошукові проекти з європейськими університетами;

· конкурентоспроможність на європейському і світовому ринку праці .

Інтеграційні процеси необхідно пов'язати із важливими концептуальними змінами щодо змісту і форм навчання. У цій галузі перед українськими освітянами теж відкриваються нові та цікаві перспективи. 

Перш за все треба зауважити, що інтеграційні процеси, як це неодноразово підкреслюється в установчих документах Болонського процесу, поєднано із збереженням та розвитком неповторного національного досвіду, культурної спадщини кожної країни. Отже, "євростандарт" в освіті в жодному разі не означає уніформізації, нівелювання специфіки освітніх систем європейських країн, а спрямовано на їх взаємне узгодження та гармонізацію з потребами сучасного світу. 

З метою пристосування освітньої діяльності до динаміки сучасного життя європейська реформа впроваджує гнучку систему навчальних кредитів, надає можливість зарахування та накопичення в загальному освітньому здобутку людини не лише її попередніх навчальних надбань, але й практичного досвіду в певній галузі, а система безперервної освіти доповнюється можливістю навчатися протягом усього життя, у власному темпі, відповідно до індивідуальних потреб і можливостей людини. Навчання стає багатодисциплінарним, враховує необхідність оволодіння щонайменше однією іноземною мовою, новітніми інформаційними технологіями. 
Багатий український досвід слугуватиме надійним "стартовим майданчиком" для подальшого вдосконалення національної системи освіти та її узгодження з європейською, а також розвиток освітніх впливів. 

Загальновизнаним фактом є те, що вітчизняна освіта завжди вирізнялася фундаментальною глибиною знань, які вона надавала і зараз надає учнівській та студентській молоді, на відміну від більш вузькоспеціалізованого профілювання освіти на Заході. Ці традиції вітчизняної освіти багато в чому відповідають новій для європейських університетів тенденції до багатодисциплінарного навчання, визначеній в рамках Болонського процесу реформування. Водночас запропоновані цією реформою нові напрямки освітньої діяльності представляють для української освіти значний інтерес. 

По-перше, це нові принципи органічного поєднання навчання і науково-дослідної роботи в університетських закладах. Очікуване посилення пошукової, творчої діяльності викладачів і студентів сприятиме постійному оновленню освіти, яка адаптуватиметься до останніх досягнень науки, а також активному включенню студентів до самостійної професійно орієнтованої діяльності в рамках розробки індивідуального проекту під керівництвом викладача-дослідника. Запроваджену реформою систему навчальних кредитів також пристосовано до постійного оновлення змістового наповнення та форм навчання. Крім того, європейською реформою передбачено встановлення більш тісної взаємодії між навчальним закладом та роботодавцем на різних етапах підготовки майбутнього фахівця. 

По-друге, необхідність більш гнучкої освітньої системи, яка б могла, з одного боку, швидко реагувати на нові потреби суспільства, а з іншого - надавати людині не лише потрібні в сучасному світі знання та навички, необхідні для успішної професійної діяльності, але й навчити її швидко адаптуватися до нових умов у майбутньому. 

Тобто необхідно впроваджувати гнучку взаємодію теоретичних, прикладних та практичних аспектів навчання, а це стосується не тільки університетської, але й шкільної освіти. Особливо важливим видається показати дитині з перших років її навчання, а потім і молодій людині, яка прагне здобути вищу освіту, тісний зв'язок навчання з життям і в практичних, конкретних, і в загальних аспектах. 

Активізація такого навчання сприяла б розвитку вміння застосовувати загальні знання до конкретної життєвої ситуації, встановлюючи для цього необхідні міждисциплінарні зв'язки. Таким чином, у майбутнього фахівця формується відповідальність за навколишнє середовище, культурну спадщину, виховання активної життєвої позиції. 

1.3.Загальні відомості про МДУ
Мукачівський державний університет – це вищий навчальний заклад ІІІ – ІV рівня акредитації, який здійснює підготовку фахівців із 12 напрямів та 14 спеціальностей. В університеті функціонує 6 факультетів: технологічний, економічний, туризму та готельного бізнесу, гуманітарний, педагогічний, заочної форми навчання. Навчальний процес забезпечують 19 кафедр.

Навчальний процес у МДУ здійснюється для задоволення освітніх потреб особи, суспільства, держави. Навчальний процес – це система організаційних, дидактичних заходів, спрямованих на реалізацію змісту освіти. Навчальний процес здійснюється за усіма напрямами та спеціальностями ступенево і базується на принципах науковості, гуманізму та демократизму тощо (стаття 6 Закону України “Про освіту”).

Навчання в МДУ здійснюється українською мовою. Звільнення студентів від вивчення української мови не дозволяється.

Навчальний процес організовується з урахуванням можливостей сучасних інформаційних технологій навчання та орієнтується на формування освіченої, гармонійно розвиненої особистості, здатної до постійного оновлення наукових знань.

Щорічно до 15 вересня Вчена рада університету затверджує план роботи університету на новий навчальний рік, вчені ради факультетів – плани роботи факультетів, декани – плани роботи кафедр. До 1 серпня в ректорат подаються проекти планів роботи факультетів та вчених рад факультетів на новий навчальний рік. Звіт про виконання планів роботи за минулий навчальний рік проводиться до 15 вересня на засіданнях Вчених рад університету, факультетів, виробничих нарадах, засіданнях кафедр.

Закріплення навчальних дисциплін за кафедрами на наступний навчальний рік здійснюється проректором, який відповідає за організацію навчальної роботи, за поданням деканів та начальника навчального відділу щорічно до 1 червня, про що видається наказ ректора.

Відповідальність за стан трудової та навчальної дисципліни покладається на проректорів та деканів факультетів.

Викладач повинен сприяти підтриманню навчальної та трудової дисципліни студентами, що забезпечує виконання ними всіх вимог навчального плану.

1.4 Структурні підрозділи МДУ- додаток
1. Ректор –Мигалина Юрій Вікентійович.

2. Проректор з навчално-виховної роботи-Щербан Тетяна Дмитрівна.

3. Проректор з наукової роботи –Кабацій Василь Миколайович.

4. Проректор з адміністративно-господарської роботи - Полажинець     

5. Василь Васильович.
1.5 Студентське  самоврядування МДУ:
1. Голова студентської ради МДУ –Клімова  Галина.

2. Заступник студентської ради МДУ – Никуляк Тетяна.

3. Секретар голови студентської ради –Делеган Ірина.

4. Голова інформаційного сектору –Ілов  Денис.

5. Голова культурно –масового  сектору –Алмаші Тетяна.

6. Голова соціального сектору –Чубірка Сергій.

7. Голова наукового сектору –Раковці Юлія.

8. Голова спортивного сектору – Жупанин Олекандр.

9. Голова студентської ради економічного факультету –Ільтьо Маряна.

10. Голова студентської ради технологічного факультету–Рахметова Ольга.
11. Голова студентської ради факультету туризму –Продан Оксана.

12. Голова студентської ради гуманітарного факультету –Лендєл Роман.
Дата:15.10.2012
Тема 2: Історія і традиції ВНЗ
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2.1 Розвиток МДУ
          У  1995р. згідно  Постанови  Кабінету  Міністрів України від   14 липня 
1995р. В м.Мукачевібув відкритий  філіа Технологічного   університету

Поділля (м . Хмельницький).В 1997 році на базі Мукачівського  філіалу

Технологічного університету Поділля створений Мукачівський технологічний  інститут.Основне завдання цого полягало в підготовці висококваліфікованих фахівців для легкої промисловості та сервісного обслуговування.

Мукачівський  гуманітарно – педагогічний інститут був навчальним закладом, що належав до комунальної форми власності і знаходився у підпорядкуванні управління освіти і науки Закарпатської ОДА. Мукачівський

         Гуманітарно-педагогічний інститут–це один з найстарших педагогічних закладів Закарпаття, який здійснював підготовку майбутніх спеціалістів для cистеми дошкільної, початкової ланки освіти та щкіл національних   меншин.

У вересні 2008 року шляхом злиття двох інститутів створено   Мукачівський державний університет. Об’єднання двох вузіввикликало модернізацію освіти України для реалізації концептуальних засад Болонського процесу, географічним положенням, кількістю студентів.
Структурними підрозділами університету є Виноградівський державний коледж, та гуманітарно- педагогічний коледж. 
2.2 Форми організації навчання
Форми навчання в університеті встановлені такі:

 –  денна (стаціонарна);

 –  заочна.
Денна (стаціонарна) форма навчання є основною формою здобуття певного рівня освіти або кваліфікації з відривом від виробництва.

Організація навчального процесу на денній (стаціонарній) формі навчання здійснюється університетом згідно з державними стандартами освіти і даним Положенням.

Заочна форми навчання є формою здобуття певного рівня освіти або кваліфікації без відриву від виробництва.

Організація навчального процесу на заочній формі навчання здійснюється університетом згідно з державними стандартами освіти.
2.3 Основні види навчальних занять:

· лекція;

· лабораторне, практичне, семінарське, індивідуальне заняття;

· консультація.

 Інші види навчальних занять визначаються у встановленому порядку.
Лекція – основна форма проведення навчальних занять, призначених для засвоєння теоретичного матеріалу. 

Лабораторне заняття – форма навчального заняття, при якому студент під керівництвом викладача особисто проводить експерименти чи досліди з метою практичного підтвердження окремих теоретичних положень даної навчальної дисципліни, набуває практичних навичок роботи з лабораторним устаткуванням, обладнанням, обчислювальною технікою, вимірювальною апаратурою, методикою експериментальних досліджень у конкретній предметній галузі. 

Практичне заняття – форма навчального заняття, при якій викладач організує детальний розгляд студентами окремих теоретичних положень навчальної дисципліни та формує вміння і навички їх практичного застосування шляхом індивідуального виконання студентом відповідно сформульованих завдань.

Семінарське заняття – форма навчального заняття, при якій викладач організує дискусію навколо попередньо визначених тем, до котрих студенти готують тези виступів на підставі індивідуально виконаних завдань.

Індивідуальне заняття – проводиться з окремими студентами на спеціальностях мистецького профілю з метою підвищення рівня їх підготовки та розкриття індивідуальних творчих здібностей.

Консультація – форма навчального заняття, при якій студент отримує відповіді від викладача на конкретні запитання або пояснення певних теоретичних положень чи аспектів їх практичного застосування.

Курсові роботи виконуються з метою закріплення, поглиблення й узагальнення знань, одержаних студентами за час навчання та їх застосування до комплексного вирішення конкретного фахового завдання.

Кваліфікаційні роботи виконуються на завершальному етапі навчання студентів в університеті і передбачають:

Систематизацію, закріплення, розширення теоретичних і практичних знань із спеціальності та застосування їх при вирішенні конкретних наукових, технічних, економічних виробничих й інших завдань;

Розвиток навичок самостійної роботи і оволодіння методикою дослідження та експерименту, пов’язаних із темою роботи.

Самостійна робота студента є основним засобом оволодіння навчальним матеріалом у час, вільний від обов’язкових навчальних занять.

Практична підготовка студентів є обов’язковим компонентом освітньо-професійної програми для здобуття кваліфікаційного рівня і має на меті набуття студентом професійних навичок та вмінь.

Контрольні заходи. До контрольних заходів належать поточний, модульний, підсумковий контролі.
Поточний контроль – оцінювання засвоєння студентом навчального матеріалу під час проведення кожного аудиторного навчального заняття .
Модульний контроль. Модульному контролю кожного семестру підлягає навчальний матеріал кожного модуля за видом занять окремо.

Підсумковий контроль – комплексне оцінювання якості засвоєння навчального матеріалу дисципліни на підставі результатів усіх модульних контролів.

2.4 Науково-дослідна робота та інноваційна діяльність студентів і молодих учених
Діяльність наукового товариства студентів та аспірантів «Наука майбутнього» здійснюється з метою задоволення потреб найбільш здібних студентів та аспірантів у науковій творчості і є важливим чинником при підготовці молодого фахівця. Результатом послідовної та систематичної роботи наукового товариства є виступи студентів на наукових конференціях, участь у роботі круглих столів, наукових семінарів, наукових гуртків, проблемних груп; участь у Всеукраїнському конкурсі студентських наукових робіт та Всеукраїнській олімпіаді з дисциплін та спеціальностей; участь у всеукраїнських та регіональних творчих конкурсах.

У 2011 р. науковим товариством МДУ прийнято участь в підготовці та проведенні таких основних заходів: ХVІ щорічна науково-практична конференція ” Економіка україни – 20 років незалежності” (28 квітня 2011р.); Тиждень технологічного факультету в рамках якого проходили: VIІ Міжнародний конкурс молодих дизайнерів «Новий колорит-2011»; Науковий семінар,  присвячений «Дню маркетолога» на тему «Особливості розвитку маркетингової діяльності в сучасних умовах»; Науковий семінар на тему «Сучасний студент: сім’я та суспільство» (12.12.2011р.); V Міжнародна науково-практична конференція «Актуальні проблеми обліково – аналітичного процесу в управлінні підприємницькою діяльністю», 13-14 жовтня 2011 р.; ІІІ щорічна науково-практична студентська конференція “Бути психологом – це актуально” (до Міжнародного дня психолога); Студентська науково-практична конференція «Феномен Д. Бортнянського в контексті української та світової музичної культури»; Всеукраїнська науково-практична конференція «Науково-дослідна робота у вищих навчальних закладах: досвід та проблеми» (20-21 жовтня).

Члени наукового товариства беруть активну участь у НДРС.  Значну частину студентських наукових розробок становлять наукові і комплексні дипломні проекти та магістерські роботи, більшість з яких проходять виробничі випробування і впроваджуються на провідних підприємствах Закарпаття.

Результати студентської наукової роботи опубліковані в 54 статтях у провідних наукових виданнях України, з них 6 самостійно та 84 тезах доповідей конференцій.

У 2010/2011 навчальному році студенти МДУ прийняли активну участь у всеукраїнських та регіональних конкурсах, олімпіадах, фестивалях. Учасниками ІІ туру Всеукраїнського конкурсу студентських наукових робіт з природничих, технічних і гуманітарних наук стали 7 студентів. Студентські наукові роботи з напрямків «Легка промисловість», «Педагогічні науки» та «Економіка» були прийняті до розгляду та прорецензовані.

У І етапі Всеукраїнської студентської олімпіади в МДУ з 13 спеціальностей та 7 дисциплін прийняло участь 323 студентів денної форми навчання. З них 72 стали переможцями, посівши призові місця. У ІІ етапі Олімпіади в базових ВНЗ України  змагалися 15 студентів з таких спеціальностей: «Швейні вироби», «Взуття, шкіргалантерейні та лимарні вироби», «Менеджмент організацій», «Облік і аудит», «Готельно-ресторанна справа», «Початкова освіта». Переможцями Олімпіади стали 2 студентів: Проць Василь та Кулешова Анастасія, які отримали дипломи Міністерства відповідно ІІ та ІІІ ступеню; 9 студентів отримали грамоти за перемогу в номінаціях.

Студенти технологічного факультету МДУ прийняли активну участь у фахових дизайнерських, творчих конкурсах. У ХІ Міжнародному конкурсі молодих модельєрів-дизайнерів «Печерські каштани» представили свої колекції 8 студентів. Колекція взуття та аксесуарів «Фольк-акценти»  удостоєна 1-го місця. Призові місця та дипломи учасників отримані за представлення розроблених колекцій одягу та взуття у ІІІ Міжнародному конкурсі молодих модельєрів «Водограй» – 3 місце; у молодіжному фестивалі дизайнерів «Арт-революція» у Міжнародному  конкурсі модельєрів «Саботаж» в рамках LVIV FASHION VEEK; VIІ Міжнародний конкурс молодих дизайнерів «Новий колорит-2011» -12 призових місць.

Студентка 2 курсу спеціальності «Музичне мистецтво» Зейкан Марія у ХІV Міжнародному студентському фестивалі-конкурсі «Барви осені – 2011»,  перемогла у вокальному жанрі в номінації «Народна пісня» (1 місце); Студент ІV курсу Мусієць Євген посів І місце у ІІІ Міжнародному конкурсі баяністів-акордеоністів «Інтерсвітязь – 2011»,та ІІ місце у ІV Міжнародному конкурсі баяністів-акордеоністів «Perpetuum mobile».
За високі показники в навчальній та науково-дослідний роботі кращі студенти МДУ отримують персональні стипендії: Президента України – 1, Закарпатської обласної ради – 7, а також 1 стипендію Верховної Ради України.
2.5 Найбільш ефективні наукові підрозділи та напрями їх діяльності.
У вузі успішно здійснює інноваційну діяльність навчально-методичний центр інноваційних технологій, який займається розробкою, впровадженням та координацією системи управління якістю освіти. Завдяки цій системі в університеті успішно здійснюється впровадження інноваційних технологій у навчальний процес, реалізація стандартів європейської вищої освіти, зокрема вимог Болонського процесу. Підвищення якості навчання у вузі здійснюється шляхом інтенсивної реалізації заходів із впровадження повної комп’ютеризації навчального процесу; підвищення рівня педагогічної майстерності молодих викладачів; науково-методичного забезпечення НДРС, індивідуальної наукової роботи магістрантів та аспірантів.

Інтенсивна робота структурних підрозділів – Школи моделювання та дизайну одягу, музею прикладного мистецтва Закарпаття і Студентського будинку моделей дає можливість  студентам технологічних спеціальностей здобути більш поглиблені знання у сфері дизайну одягу та взуття. Відповідно до наукових напрямків роботи кафедр технології і конструювання швейних виробів та технології і конструювання виробів із шкіри науково-дослідна робота є актуальною, має практичне спрямування,  виконується на замовлення підприємств і впроваджується на виробництві та навчальному процесі.

На базі педагогічного факультету в МДУ в 2009 році створено лабораторію “Педагогічних досліджень та інноваційно-освітніх технологій”, головною метою якої є впровадження результатів наукових досліджень і експериментально перевірених інноваційних педагогічних технологій в навчальний процес вищої та загальноосвітньої шкіл. Лабораторія спрямовує зусилля на виконання потреб вузу в розробці та впровадженні дидактико-методичного забезпечення дисциплін кафедр, проводить наукові дослідження в галузі розробки та впровадження педагогічних засобів у навчальний процес.

Мукачівський державний університет прийняв участь у семінарі «Практика трансферу технологій в Україні та Росії» і отримав Свідоцтво технологічного менеджера національної мережі трансферу технологій NTTN та диплом авторизованого партнера Консорціуму «Учасники Російської мережі трансферу технологій RTTN в Україні». На основі отиманої інформації та набутої практики проводяться роботи по створенню центру трасферу технологій.
2.6 Наукове та науково-технічне співробітництво із закордонними організаціями.
Науковці МДУ здійснюють науково-технічне співробітництво із закордонними  організаціями: Universitateta De Nord Baia Mare, România, Facultatea de Ştiinţe – Catedra de discipline economice, Preşedinte CECCAR – Filiala Maramureş; Slovenska komora audítorov, Ekonomická univerzita, Bratislava, Podnikovo-hospodárska fakulta, Košice, Katedra účtovníctva a finančníctva, Slovenská republika, Кошицьким технічним університетом та угорським «Університетом Обудо», а також з університетом Марібор, кафедра текстилю та дизайну, Бєльсько-Бяльського Відділення Лодзинського Технічного університету, співпрацюють з центральною лабораторією взуттєвої індустрії “Centrale Laboratorium Przemysly Obuwniczego” м. Краків, Санкт-Петербурзьким державним університетом технології та дизайну зав. кафедрою дизайну і конструювання взуття Тулупов О.К., з Південно-російським національним університетом економіки та сервісу ЮРГУЄС м. Шахти Ростовської області (Росія); з Каунаським технологічним університетом з метою обміну кадровими спеціалістами в галузі, що становить спільний інтерес, взаємне стажування наукових працівників, проведення спільних науково-практичних конференцій, видання спільних збірників наукових праць.

Прийнято участь у освітньо-просвітницькому семінарі для педагогів «Освіта про європейські цінності» в рамках Програми транскордонного співробітництва ЄІСП Угорщина-Словаччина-Румунія-Україна.

З метою узагальнення питань щодо стану розвитку прикордонних зовнішньо-економічних стосунків України з державами Карпатського єврорегіону спільно з Міжнародною асоціацією інституцій регіонального розвитку «МАІРР» і Агенством регіонального розвитку «Полонина»  науковці МДУ провели засідання круглого столу щодо проекту «СВС «Парламент», метою якого є підвищення ефективності використання ресурсів, спрямованих на регіональний розвиток та створення прикладної програми, яка буде служити об’єднуючою системою для всіх учасників регіонального розвитку.
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Тема 3: Інформаційно – методичне забезпечення навчальногопорцесу в ВНЗ
3.1 Основні відомоті інформацiйно-методичного забезпечення

Iнформацiйно-методичне забезпечення СРС — це наявнiсть таких джерел iнформацiї, як текстовi, графiчнi матерiали, аудiовiзуальнi засоби, програмнi продукти. Всi цi матерiали повиннi бути пiдiбранi з урахуванням фахової орiєнтацiї, що сприятиме розвитковi емоцiйно-мотивацiйної сфери сприйняття iнформацiйних матерiалiв, i мають забезпечувати всi види занять.

 На нашу думку, найкраще навчальний процес вивчення iноземної мови буде органiзований, якщо в самостiйнiй роботi студентiв будуть використанi сучаснi засоби навчання, включаючи традицiйнi дидактичнi й засоби програмованого навчання. До них можна вiднести програмованi або частково програмованi навчальнi посiбники в комплексi з навчаючими й контролюючими комп’ютерними програмами, створенi з урахуванням специфiки фаху студентiв немовного вузу.

 Iнформацiйно-методичнi матерiали, що включають основнi й додатковi, повиннi вiдповiдати вимогам, виробленим III Всесоюзною науково-методичною конференцiєю, яка відбулася у Москві 22-24 листопада 1988 р., а саме:

При створеннi книг керуватися тим, що пiдручники для вищої школи повиннi вiдзначатися високим науково-теоретичним рiвнем викладання матерiалу, вмiщувати необхiдний довiдковий апарат, орiєнтований на пiдвищення ефективності СРС.

Забезпечити доступнiсть i практичну скерованiсть викладу навчального матерiалу в книгах, тiснi міжпредметнi зв’язки, послідовність i зв’язаність змiсту вузiвських пiдручникiв та посiбникiв з книгами для iнших рiвнiв освiти. Посилити увагу до питань створення професiйно орiєнтованих пiдручникiв із загальнонаукових та загальнотехнiчних дисциплiн з урахуванням необхiдностi застосування ЕОМ.
Фонд бібліотеки становить:
1. Загальний фонд – 69 тис. прим.

2. Книжковий фонд – 57 тис. прим.

Навчальна література по туризму:

1. Кількість назв – 288.

2. Кількість примірників – 1686.

Навчальна література по готельній справі:

1. Кількість назв – 60.

2. Кількість примірників – 329.

Статті періодики:

1. Туризм – 2628.

2. Готельно ресторанна справа – 612.

Періодичні видання розділів «Туризм» та « Готельно-ресторанна справа»:
· Міжнародний туризм.
· Мир Туризма.
· Музеї України.
· Народна творчість та етнографія.
· Отельер-Ресторатор.
· Ресторанный гостиничный бизнес.
· Mandry. Navigator.
· Украинская туристическая газета.
· Український туристичний журнал.
3.2 Класифікація документів за цільовим призначенням:
1. Наукові.

До наукових відносять:

1. Монографія.

2. Автореферат дисертації.

3. Препринт.

4. Тези доповідей наукової конференції.

5. Збірник наукових праць.

2. Науково-популярні.

3. Науково-виробничі.

4. Навчальні.
До навчальних відносять:
1. Підручник.

2. Посібник.

3. Хрестоматія.

4. Практикум.
5. Довідкові.
До довідкових відносять:
1. Енциклопедія.

2. Словник.

3. Довідник.
6. Офіційні.

7. Інші.
Голосарій –це список понять в специфічній області знання з її визначеннями, що пояснює маловідомі або застарілі слова.
Традиційно глосарій знаходиться в кінці книги і включає терміни в межах цієї книги, які є або недавно введеними, або незвичайними.

Придметний покажчик – це покажчик, де збираються окремі слова й фрази, які є ключовими у даному документі.
Алфавітний покажчик – це покажчик, у якому терміни і поняття  розміщені у алфавітному порядку із вказаним номером сторінок, де вони є описані.

Біблітечно–бібліографічний класифікатор – це інструмент спрощеної систематизації всіх документів.

3.3 Бібліотека ВНЗ як центр інформаційного забезпечення

Бібліотека МДУ – провідний, науково-інформаційний просвітницький центр вузу, що налічує близько 60 тисяч документів на різних носіях інформації. Вона забезпечує науковий та  навчальний  процеси університету літературою та інформацією, обслуговуючи понад 3 тис. 700 користувачів, і щороку видає понад  160 тис.  документів.

Історія бібліотеки розпочалася в 1995 році з 115 підручників, привезених з Хмельницького університету «Поділля», філіалом  якого з самого початку був наш вуз. І разом з вузом бібліотека пройшла шлях від філіалу , потім технологічного інституту і до університету, який був створений у 2008 році шляхом злиття технологічного та гуманітарно-педагогічного інститутів.

На 1 січня 1997 року книжковий фонд бібліотеки нараховував  2890 примірників книг, а в штаті  бібліотеки працювало двоє працівників.

Перше «дихання» бібліотеки  Мукачівського державного університету відбулося в одній кімнаті на першому  поверсі головного корпусу  (вул. Ужгородська, 26 ). В 1997 році бібліотеку було переміщено в гуртожиток  №1 (вул. Філатова, 16), де користувачів обслуговував читальний зал та абонемент.

Фонд бібліотеки поступово зростав і в зв’язку з цим змінювалася структура бібліотеки. До читального залу та абонементу  згодом додався сектор каталогів та картотек, потім читальний зал періодичних видань, абонемент навчальної літератури, читальний зал для викладачів та читальний зал електронних видань, і на сам кінець було створено бібліотечно-інформаційний центр, який можна назвати «серцем»  бібліотеки. Таким чином на сьогоднішній день читачів обслуговує 5 читальних залів, 2 абонементи та бібліотечно-інформаційний центр.

У комплектуванні фонду значна увага приділяється створенню фонду документів на електронних носіях інформації. База повнотекстових  документів складає  понад 800 примірників.

Планомірно здійснюється конвертування інформації в єдиний формат, розміщення бази повнотекстових електронних видань на окремому сервері. Кожен користувач має можливість зчитувати та записувати повнотекстові електронні документи на електронні носії інформації. Всі викладачі мають можливість користуватися базою даних «Бібліотека» зі свого робочого місця у локальній мережі  університету.

В цілому комплектування фонду здійснюється на підставі постійного відстеження відомостей про нові навчальні, наукові видання за профілем університету з врахуванням якісно-кількісного аналізу забезпечення дисциплін, який проводиться спільно з кафедрами.

Постійно розвивається та вдосконалюється система пошуку інформації у періодичних виданнях: на допомогу користувачам  традиційна та  електронна версії систематичної картотеки статей, путівники,  покажчики.

Крім того, бібліотека використовує різні форми інформаційної роботи.

· щомісячні виставки нових надходжень;

· інформаційні щоквартальні списки надходжень;

· індивідуальні консультації користувачів згідно їх інтересів;

· систематично проводяться дні інформації;

З тематичними iнформацiйними виставками читач може знайомитися протягом навчального року у читальних залах, на абонементах, у вестибюлях бiблiотеки. Для студентiв перших курсiв усiх факультетiв протягом багатьох рокiв бiблiотека проводить бiблiотечно-бiблiографiчнi заняття з кожною студентською групою.

Доступ користувачів до інформаційних ресурсів у бібліотеці значно розширило повне запровадження автоматизації за допомогою ліцензованої програми «УФД-Бібліотека». Автоматизовано обслуговування в абонементі, всі картотеки та каталоги переведені в електронний формат. Таким чином забезпечений оперативний доступ користувачів до всіх електронних ресурсів бібліотеки, а також через неї до зовнішніх ресурсів, що існують в мережі Інтернет.

Колектив бiблiотеки сьогоднi – це 20 працівників.Структурно бiблiотека складається з 3 вiддiлiв:

· вiддiл обслуговування;

· інформаційно-біблiографiчний вiддiл;

· вiддiл комплектування  та  наукової обробки документів.

Перед нашою бібліотекою стоїть завдання створення образу бібліотеки: доступної, необхідної, комфортної, тобто формування її позитивного іміджу.  При цьому потрібно мати на увазі, що формування іміджу, підвищення престижу бібліотеки - процес безперервний, а суспільна думка в загальному стабільна. Тому вважаємо необхідним удосконалювати свій образ, гарантуючи своїм теперішнім і майбутнім користувачам належну якість послуг та продукції, професіоналізм персоналу.
3.4 Структура бібліотеки

Мерцин Галина Олександрівна — директор бібліотеки.
1. Відділ обслуговування та зберігання фондів
Зав. відділу  – Мигович Ганна Михайлівна.
Абонемент: Лендєл Діана Іванівна, Буряс Вікторія Роландівна, Гудивок Людмила Василівна, Лиходій Оксана Андріївна.

Абонемент навчальної літератури: Войцович Марія Георгіївна.

Читальний зал №1: Мигович Ганна Михайлівна, Дзиццоєва Яна Василівна.

Читальний   зал  №2: Мишанич Алла Володимирівна.
Читальний зал №3: Абельчакова Надія Іванівна, Матей Крістіна Йосипівна., Глагола Мирослава Василівна., Мошкола Тетяна Іванівна.

Читальний зал  викладачів: Сливка Людмила Іллівна.
Читальний зал  електронних документів та періодичних видань: Машіка Надія Григорівна, Дзиццоєва Яна Василівна.

2. Інформаційно-бібліографічний відділ: : Глагола М.Ю.,

Бабіля М.В., Бойко В.В.

Зав. відділу – Глагола Маріанна Юріївна
3. Відділ комплектування та наукової обробки
Зав. відділу – Сливка Людмила Іллівна.
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Тема4: Професія «фахівця з туристичного обслуговування (екскурсій)»: зміст, характер та сфера майбутньої професійної діяльності, специфіка змісту підготовки у ВНЗ
Туризм став невід'ємною частиною існування суспільства в ХХІ столітті.  Його внесок у економічне, соціальне та культурне життя суспільства складно переоцінити. Статистичні дані Всесвітньої організації туризму свідчать, що з 1995 по 2005 рік потік туристів збільшився на 4,5%, тобто більше ніж на 36 мільйонів туристів.
Зі стрімким розвитком туризму як в світі, так і в Україні, ринок праці ставить все більші і більші вимоги до фахівців. Сучасність вимагає працівників, що не просто мають спеціальну освіту, а працівників компетентних, здатних приймати професійні рішення, здатних розв'язувати типові і нетипові проблеми, тим самим забезпечуючи високу якість обслуговування та задоволення потреб споживачів.

Існує три аспекти підготовки фахівців, що важливі для будь-якої сфери туризму:
1. Фундаментальне навчання, яке відповідає за отримання знань згідно навчальному плану спеціальності;

2. Технічне навчання, яке відточує майстерність і розробляє навички, необхідні для даної спеціалізації;

3. Особисті здібності, що відображають особисті якості фахівця.
Кожна країна, що задіяна в туризмі, розробляє свою систему туристичної освіти, яка б відповідала вимогам сучасності та поєднувала всі три вищевказані аспекти.

В 1991 році, на момент отримання Україною незалежності, туристична галузь не визнавалася частиною економіки і розглядалася як прикладна. На той момент існувало лише чотири осередки підготовки фахівців туристичної сфери: Київський та Сімферопольський університети, Інститут туризму профспілок і технікум готельного господарства.  За роки своєї незалежності Україна зробила значні кроки в сфері туристичної освіти та створила власну систему. Проте варто зазначити, що система туристичної освіти в Україні знаходиться лише в стадії свого розвитку, і багато ще має бути зроблено задля досягнення високого рівня професійної підготовки кадрів.

На нашу думку, доцільним є вивчення та застосування досвіду організації навчання майбутніх фахівців туристичної сфери країн, що  вже мають розвинену та всесвітньо визнану систему туристичної освіти, таких як          Аналіз досліджень і публікацій з проблеми дозволяє стверджувати, що питання змісту, форм підготовки та вимог до майбутніх фахівців туризму постійно знаходяться в центрі уваги вчених. Створення системи туристичної освіти в нашій країні вимагає залучення досвіду інших країн, проте аналіз наукової літератури свідчить, що такий досвід не був належним чином вивчений та не знайшов свого втілення в системі підготовки фахівців туристичної сфери.

Метою статті є вивчення та огляд різних підходів до організації туристичної освіти в різних країнах світу на основі аналізу наукової літератури.

Виклад основного матеріалу. Туризм є однією з найбільших світових індустрій. За даними Всесвітньої туристської організації нині у туризмі, що визнаний світовою індустрією номер один, зайнято понад 260 млн чоловік. Вони обслуговують за рік близько 700 млн відвідувачів.
В усьому світі підготовці кадрів туристичного бізнесу приділяється значна увага. 
Зі стрімким розвитком туризму як в світі, так і в Україні, ринок праці стає все більш вимогливим до фахівців, навчання яких має відбуватися на високому рівні теоретичної та практичної підготовки. Створення та удосконалення системи туристичної освіти в нашій країні вимагає залучення досвіду інших країн, як тих, що вже є визнаними лідерами освіти в галузі туризму та сфери обслуговування, так і тих, що, як і Україна, знаходяться лише на етапі свого становлення.

В усьому світі підготовці кадрів туристичного бізнесу приділяється значна увага. Щороку зростає кількість навчальних закладів, що пропонують програми підготовки фахівців туристичної сфери. Більшість таких програм приділяють все зростаючу увагу практичній підготовці майбутніх фахівців туристичної сфери.  Проблема співвідношення теоретичної та практичної підготовки зараз гостро стоїть і в Україні, адже через відсутню достатню матеріальну базу, багато дисциплін вивчаються з теоретичного боку, а застосувати свої знання на практиці молоді фахівці можуть лише влаштувавшись на роботу.  В закордонних закладах освіти  не менше ніж 50% загальної навчальної підготовки відводиться на підготовку практичну.

Однією з проблем туристичної освіти в Україні є відсутність її системності та єдності, що при відсутності також і належної матеріальної бази призводить до неконкурентоспроможності української освіти в галузі туризму і сфери обслуговування на світовому ринку.

Формування фахівців  туристичного обслуговування.

Дата:17.10.2012
Тема5: Роль випускної кафедри в підготовці фахівців туристичного обслуговування
Сьогодні туризм – найприбутковіша і найдинамічніша сфера економіки в світі, в якій зайнято понад дев’ять відсотків працездатного населення, тобто кожен десятий працівник.
Кафедра   туризму     виступає   як    навчальний       структурний      підрозділ Мукачівського  державного   університету.   Кафедра туризму  була  створена у Мукачівському технологічному інституті в 2005 році.  Випускову   кафедру туризму  очолює  доктор    історичних   наук,     професор   Основний  склад  викладачів кафедри туризму:  2 доктори наук,

Професори:  Понін І.Я.,  Лужанська Т.Ю., Головко О.М.,   
3 старших  викладачі: Кампов Н.С., Симочко Г.В., Касинець О.В.

До навчального процесу залучаються провідні фахівці туристичних підприємств, туристичних установ, зокрема, директор туристичного підприємства «Тиса» м.Мукачево.(почесний працівник туризму України)-Касинець О.В., директор учбово- спортивної бази «Закарпаття» м.Берегово (майстер спорту з легкої атлетики) – Машіка В.В. Наявна матеріально- технічна база кафедри туризму дає можливість в повному обсязі виконувати завдання навчальних програм і стандартів з викладанням дисциплін.

Кафедра туризму сумісно з іншими кафедрами, приділяє значну увагу створенню навчальних лабораторій. Для проведення занять зі студентами використовуються навчальні лабораторії. Великої уваги при підготовці

фахівців з туризму приділяється практичній стороні  майбутньої професії.

Кафедра туризму приділяє значну увагу співробітництву з провідними туристичними об’єктами краю, набазі яких проводиться практична підготовка студентів.
У 2005 році кафедрою укладено перший договір із учбово-спортивною базою «Закарпаття», на базі якої впродовж двох років створено ряд навчальних лабораторій . Протягом навчання студенти вивчають наступні професійно-орієнтовані дисципліни: 

Туристське краєзнавство, туристське країнознавство, рекреалогія, туристські ресурси України, рекреаційна географія, діяльність туристської самодіяльної організації, спортивний туризм, історія туризму, правове регулювання туристської діяльності, технологія туристської діяльності, технологія ресторанної справи, технологія готельної справи, організація туризму, організація послуг харчування, організація екскурсійних послуг, організація транспортних послуг, організація анімаційних послуг в туризмі, організація сільського зеленого туризму, інформаційні системи і технології в туризмі, економіка і ціноутворення в галузі туризму, маркетинг туризму, менеджмент туризму.
Випускники кафедри  можуть працювати па посадах:

· Керівник.

· Директор філії туристичної фірми.

· Керуючий туристичним агентством.

· Завідувач комплексу.

· Фахівець з організації масового туризму.

· Фахівець з організації освітнього туризму.

· Фахівець з організації спортивного туризму.

· Фахівець з організації сільського туризму.

· Гід- краєзнавець міжнародного туризму.

· Спеціаліст з діловодства в туризмі.

· Консультант з стандартизації, ліцензування та сертифікації готельних послуг.

· Спеціаліст з корпоративного обслуговування в туризмі та готельному господарстві.

· Інспектор з туризму та отельного бізнесу.

· Агент з організації туризму.

· Екскурсознавець, туризмознавець.
Дата: 18.10.2012
Тема6: Роль фахівців туристичного обслуговування у підвищенні соціально-економічної ефективності туризму
6.1 Сучасний стан і перспективи розвитку туристичного бізнесу в Україні
 Світовий туризм характеризується високими темпами розвитку, зростаннням його ролі в економіках окремих країн і регіонів.

 Економіка туристичного бізнесу являє собою, з одного боку, сукупність суспільних відносин, що виникають при здійсненні туристичної діяльності, тобто при виробництві, розподілі, обміні та споживанні туристичних послуг, яка вивчається економічною теорією, а з іншого боку, є складовою частиною народногосподарського комплексу країни як каталізатора економічного зростання.
Туристичний бізнес як складова економічного комплексу країни характеризується такими властивостями і функціями:

· має свою індустрію виробництва і надання послуг туристам;

· створює туристичні послуги, формує турпродукт і здійснює їх реалізацію;

· формує ринок туристичних послуг різного рівня комплексності;

· виступає мультиплікатором росту національного доходу, валового внутрішнього продукту, зайнятості населення, розвитку місцевої інфраструктури і підвищення рівня життя населення;

· є сферою, в якій дешево створюються робочі місця і забезпечується високий рівень ефективності й швидка окупність інвестицій;

· виступає ефективним засобом охорони навколишнього середовища та історико-культурної спадщини людства, що є матеріальною основою ресурсного потенціалу туризму, який утворює специфічну сферу діяльності;

· сумісність практично з усіма сферами, галузями і видами діяльності людини;

· має переваги в інтеграційних і глобалізаційних процесах, що відбуваються у світовому просторі.

Основною властивістю туризму є його здатність впливати на економіку регіону, країни і світу. На зв'язок між стадіями економічного розвитку країни і характерними рисами розвитку туризму одним з перших звернув увагу американський економіст П. Ротоу ще в 1959 р. Незважаючи на те, що моделі економічного впливу туризму на сферу економіки набагато ускладнилися, гіпотеза П. Ротоу не тільки не застаріла, а й продовжує підтверджуватися новими статистичними даними і сучасними тенденціями.

Якщо оцінювати Україну виходячи з теорії П. Ротоу, то її варто віднести до мінливого суспільства, в якому соціально-економічні умови сприяють пріоритетному розвитку внутрішнього та в'їзного туризму.

Нині туризм у світовій системі господарства займає провідні позиції. Він є невід'ємною складовою розвитку світового ринку. За оцінками Всесвітньої туристичної організації (ВТО), ще наприкінці 2000 р. туризм зайняв перше місце серед галузей світового господарського комплексу за обсягом експорту товарів і послуг. У сфері міжнародного туристичного обміну річний оборот склав понад 2 трлн дол. США. На туризм припадає 12% загальносвітового національного продукту, 7% світових інвестицій. Туризм забезпечує 5% податкових надходжень. Ще в 1996 р. за валютними надходженнями туризм обійшов експорт нафтопродуктів, телекомунікаційного устаткування, автомобілебудування і всіх інших видів послуг.

Туризм у цілому займає перше місце в світі щодо надання робочих місць. Високими темпами розвивається міжнародний туризм у світі. І хоч на початку XXI ст. через трагічні події в світі уповільнились темпи приросту кількості подорожуючих до деяких країн, туризм у цілому розвивається досить динамічно.
Україна має всі об'єктивні передумови для інтенсивного розвитку не тільки внутрішнього, а й в'їзного та виїзного туризму. Маючи вигідне геополітичне розміщення, Україна володіє великим туристично-рекреаційним потенціалом, сприятливим кліматом, багатою флорою і фауною, культурно-історичними пам'ятками світового рівня та туристичною індустрією, яка швидко розвивається.
З огляду на місце і роль туризму в світовій економіці, Кабінет Міністрів України 29 квітня 2002 р. затвердив Державну програму розвитку туризму на 2002-2010 pp., у якій надано пріоритет розвиткові в'їзного і внутрішнього туризму. На основі державної програми розроблені і виконуються регіональні програми та програми окремих туристичних центрів. Розвиток туризму в них узгоджено з такими секторами економіки, як транспорт, торгівля, зв'язок, будівництво, сільське господарство, виробництво товарів широкого вжитку і туристичного призначення. Туризм розглядається як один з найбільш перспективних напрямів структурної перебудови економіки.

Результатом виконання програми розвитку туризму в Україні стало перевищення темпів зростання кількості в'їзних туристів над виїзними. 

Говорячи про матеріальну базу України для прийняття туристів, слід сказати про наявність майже 5 тис. закладів для їхнього розміщення. На постійній основі в туристичній сфері діяльності в Україні працює понад 200 тис. осіб і майже 1 млн сезонних працівників. Загальний обсяг туристичного споживання збільшився в нашій країні у 2004 р. на 65,8 % порівняно з 2001 р. Туристичний сезон 2005 р. характеризується продовженням загальних позитивних тенденцій розвитку туризму, які спостерігалися, починаючи з 2001 р. За даними Держприкордонслужби України, темпи приросту кількості в'їзних туристів перевищили в 2005 р. темпи приросту кількості виїзних туристів на 8%.

Реалізація державної політики розвитку туризму здійснюється шляхом:

· визначення пріоритетних напрямів туристичної діяльності;

· відновлення та охорони туристичних ресурсів;

· залучення громадян до раціонального використання вільного часу 

· удосконалення нормативно-правової та податкової бази туризму, адаптації її до світових стандартів і контролю за дотриманням законодавства;

· упровадження пільгових умов для малозабезпечених верств населення;

· стимулювання інвестицій у туризм і розвиток туристичних ресурсів;

· гарантії безпеки туристів, захисту їхніх прав, інтересів і майна;

· організації й розвитку системи наукового забезпечення туризму, підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфікації кадрів для сфери туризму;

· ліцензування туристичної діяльності, стандартизації та сертифікації туристичних послуг, визначення кваліфікаційних вимог до посад фахівців туристичного супроводу тощо;

· встановлення єдиної системи статистичного обліку та звітності у сфері туризму та курортно-рекреаційного комплексу;

· розвитку співробітництва із закордонними країнами і міжнародними туристичними організаціями;

· участі в розробленні та реалізації міжнародних програм розвитку туризму тощо.

На розвиток туризму впливають як позитивні, так і негативні фактори, пов'язані з політичною, законодавчо-правовою та соціально-економічною ситуацією в країні і в світі. Наведені на рисунку фактори впливу на туризм в Україні визначили цілі державного регулювання та пріоритетні напрями розвитку туристичного бізнесу, передбачені законом України "Про туризм".

Дата:18.10.2012

Тема7: Туристична індустрія: сьогодні та погляд у майбутнє
7.1 Туристична індустрія
Туристична індустрія – галузь в якій я планую працювати, то цікаво простежити проблеми, сучасний стан і перспективи розвитку туристичної індустрії в Україні. Так, туристичний бізнес в Україні зазнає жорсткої конкуренції з боку інших держав, та ми й самі нерідко віддаємо перевагу закордонним вояжам. Останніми роками в Україні прийнято низку державних рішень на зміцнення та розширення законодавчої бази з туризму. Туризм визнано одни з пріоритетних напрямків національної культури й економіки. І це повністю погоджується з світовими тенденціями, які свідчать, що туристична сфера буде індустрією ХХІ століття.
В даній роботі спробую простежити на якому етапі знаходиться сучасний український туризм і чи має він реальні шанси досягти успіху в недалекому майбутньому.

7.2 СУЧАСНИЙ СТАН ТУРИСТИЧНОЇ ІНДУСТРІЇ УКРАЇНИ

Український туризм у повній мірі почав розвиватися на початку 90-х. Створення Державного комітету з туризму стало першою сторінкою в історії вітчизняної сфери надання туристичних послуг. Міжнародний досвід, урахування особливостей національної економіки та ментальності українців допомогли науковцям, законодавцям та фахівцям туристичної галузі наблизитися до цивілізованого рівня ведення цього бізнесу. Торік український уряд затвердив програму розвитку туризму в Україні до 2010 року. Вона, зокрема, передбачає необхідність проведення роботи у кількох напрямах: розвиток туристичної інфраструктури, поліпшення послуг на всіх рівнях за рахунок підвищення майстерності кадрів, спрощення формальностей при отриманні віз і пересуванні країною, впровадження новітніх наукових розробок. Понад 50 галузей народного господарства залучено до індустрії туризму. Вони тісно взаємопов’язані і в комплексі можуть принести чималий прибуток державі. Проста арифметика – кожний турист, який відвідує країну, протягом трьох днів витрачає в середньому 520 дол. США. Минулого року Україну відвідали 12 мільйонів туристів. Але ми маємо потенціал на порядок вищий. Необхідно лише створити умови і перш за все цивілізовані «правила гри», які зробили б нашу державу більш привабливою для іноземних туристів.

У сучасному світі ринок диктує закони, згідно з якими всі його учасники повинні мати рівні права та нести однакову відповідальність. Відсутність фінансової відповідальності перед туристами та державою, тіньові махінації, обман клієнтів – все це шкодить інтересам галузі та іміджу України.
Для виведення капіталу з «тіні» та його легалізації необхідно було замінити застарілі положення законодавства. Для цього прийнято нову редакцію Закону «Про туризм».
Протягом минулого року проводилася робота щодо фінансового забезпечення виконання Державної програми розвитку туризму на 2002–2010 роки. Загальна сума коштів, використаних у 2003 році, становить майже 12 млн. грн. Першим і найважливішим результатом реалізації Програми є повне та глибинне розуміння сучасних проблем галузі як практиками, так і громадськими організаціями у їх комплексному розв’язанні та підтримка Президента України, Кабінету Міністрів України, Верховної Ради України.
7.3 ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ УКРАЇНСЬКОЇ ТУРІНДУСТРІЇ
Перш за все, необхідно розвивати внутрішній туризм: сільський, екологічний, оздоровчо-спортивний, релігійний, дитячо-молодіжний, екстремальний, мисливський і багато інших напрямів, які популярні і серед наших співвітчизників, а особливо у гостей України. Серед названих напрямів особливої уваги заслуговує сільський. Україна традиційно сприймається як аграрна країна, одна з європейських житниць, зі збереженням сільського устрою життя, багатою культурною спадщиною, з дивовижною природою та гостинними господарями. Тому розвиток сільського «зеленого» туризму прискорить становлення інших його видів.

В Україні з 1996 року діє Спілка сприяння розвитку сільського «зеленого» туризму. Головна мета її діяльності – популяризація відпочинку в українському селі, сприяння розвитку сільської інфраструктури, зайнятості сільського населення, виховання поваги до краси рідного краю, гостинних мешканців сільської місцевості, існуючого культурного та історичного надбання народу, сприяння збереженню навколишнього середовища, захисту прав та інтересів своїх членів. У 18 областях засновані осередки сільського туризму, вони охоплюють різні місцевості від поліських рівнин до карпатських гір.
Для ефективної діяльності сільської туристичної мережі необхідно впровадити добровільну систему сертифікації житла як базового елементу сільського туризму, забезпечити функціонування інформаційно-туристичних центрів при регіональних осередках сільського туризму, створити прозорий механізм відносин між організаторами, власниками садиб та органами місцевого самоврядування. Основою ж збереження інформаційно-організаційної інфраструктури сільського туризму мають стати членські внески власників садиб. Такі кроки створять умови, за яких турист відпочине від урбанізованого міста. Матеріальної бази для такого відпочинку вистачає. Нам лише потрібно навчити людей, як надавати послуги і заробляти гроші. А від цього виграють всі: і громадяни, і держава.
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