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[bookmark: _Toc433080908]1. Загальні положення

У дослідницько-прогностичній частині магістерської дипломної роботи студенти мають оцінити та спрогнозувати динаміку впливу основних чинників макро-, мезо- та мікрооточення на фінансово-економічну діяльність досліджуваного підприємства на ринку. Вихідними даними для виконання роботи мають бути законодавчо-нормативна, статистична та інші види інформації щодо тенденцій розвитку фінансово-економічної ситуації у державі, галузі, регіоні, а також дані про фінансовий стан об’єкта дослідження.
При виконанні цього розділу магістерської дипломної роботи студент має:
1. Дослідити чинники впливу зовнішнього і внутрішнього підприємницького середовища на фінансово-економічний стан суб’єкта господарювання - об’єкта дослідження і визначити його основні можливості та загрози та сильні і слабкі сторони порівняно з конкурентами.
2. Обґрунтувати основні положення фінансової стратегії на основі визначення і оцінювання впливу зовнішніх чинників формування і використання фінансових ресурсів та з врахуванням особливостей його фінансового стану.
3. Ідентифікувати обмежуючі чинники («вузькі місця») у фінансово-економічній діяльності суб’єкта господарювання та дослідити характер їх залежності від ефективності управління фінансовими ресурсами.


[bookmark: _Toc433080909]2. Рекомендації до виконання дослідницько-прогностичної частини магістерської дипломної роботи для підприємств

[bookmark: _Toc433080910]2.1. Дослідження чинників впливу зовнішнього і внутрішнього підприємницького середовища на фінансово-економічний стан підприємства - об’єкта дослідження та визначення його основних можливостей і загроз, сильних і слабких сторін порівняно з конкурентами

Дослідження чинників зовнішнього і внутрішнього підприємницького середовища та визначення можливостей і загроз та сильних і слабких сторін підприємства на ринку необхідно здійснювати на основі використання методу SWOT-аналізу
На першому етапі SWOT-аналізу треба сформувати перелік чинників зовнішнього середовища, зокрема чинників макро- і мезооточення, які впливають на фінансово-економічний стан підприємства, оцінити їх та розподілити на дві групи: можливості і загрози. 
Аналіз макрооточення має визначити рівень впливу на суб’єкт господарювання таких компонент середовища як: демографічна, економічна, природна, технологічна, політико-правова та соціально-культурна. Основні чинники цих компонент представлено у табл. 2.1.
Таблиця 2.1
Основні чинники макрооточення, що впливають на фінансово-економічний стан підприємства
	Компоненти
	Найважливіші чинники

	Демогра-фічна
	Чисельність населення. Розміщення населення на території країни (регіону). Міграційні тенденції. Вікова структура. Етнічна та релігійна структура населення. Народжуваність. Смертність населення

	Економічна
	Купівельна спроможність населення. Рівень інфляції. Фінансово-кредитна політика в країні. Загальногосподарська кон’юнктура. Система оподаткування. Зміни в структурі споживання громадян. Еластичність попиту

	Природна
	Стан і перспективи використання джерел сировини та енергоресурсів. Рівень забруднення навколишнього середовища. Рівень впливу державних органів на інтенсивність ресурсоспоживання

	Технологіч-на
	Темпи технологічних змін, інноваційний потенціал галузі

	Політико-правова
	Стан законодавства, яке регулює господарську діяльність. Державна економічна політика. Наслідки впливу зовнішньополітичних акцій на розвиток ринків збуту

	Соціально-культурна
	Особливості пануючих у суспільстві традицій і вірувань. Рівень освіти. Ставлення людей до праці



Аналіз різних компонент макрооточення слід вести не автономно, а системно, відстежуючи, як власні зміни конкретної компоненти, так і її вплив на інші. Вивчення компонент макрооточення не повинно закінчуватися констатацією тільки того, в якому стані вони перебувають, а має включати прогнозування майбутніх загроз та можливостей. 
Аналіз мезооточення підприємства має грунтуватися на результатах дослідження таких ринкових сил: конкурентів, які діють у межах однієї галузі; потенційних конкурентів, які можуть вийти на ринок; виробників товарів-замінників; покупців (їхнього профілю); постачальників (суб’єктів господарювання та індивідуальних підприємців тощо), які забезпечують суб’єктів господарювання необхідними ресурсами. Такий аналіз передбачає визначення тих аспектів діяльності, від яких залежить діяльність субєктів господарювання загалом. Перелік чинників основних компонент мезооточення подано у табл. 2.2.
Таблиця 2.2
Основні чинники мезооточення, що впливають на фінансово-економічний стан підприємства 
	Компоненти
	Найважливіші чинники

	Конкуренти
	Галузеві конкуренти, які виробляють аналогічну продукцію і реалізують її на тому ж ринку. Товари-замінники. Потенційні конкуренти

	Покупці
	Географічне розміщення. Демографічні характеристики (вік, освіта, сфера діяльності тощо). Соціально-психологічні характеристики (положення в суспільстві, манера поведінки, смаки, звички, традиції тощо). Ставлення покупця до продукту (чи він сам використовує продукт, як його оцінює тощо)

	Постачальники
	Рівень спеціалізованості постачальника. Зосередження постачальника на роботі з конкретними клієнтами. Важливість для постачальника обсягу продажу. Вартість товару, який реалізується. Гарантія якості товару. Пунктуальність і обов’язковість виконання умов постачання товару


Для оцінювання чинників макро- і мезооточення підприємства застосовується метод визначення профілю зовнішнього середовища (табл.2. 3).
Таблиця 2.3
Оцінка можливостей і загроз зовнішнього середовища функціонування підприємства
	Компоненти,
чинники 
	Вагомість
чинника
	Вплив на
 суб’єкт господарювання 
	Напрям
 впливу
	Рівень важливості 
чинника

	
	Макрооточення
	

	1.Демографічна
	
	
	
	

	1.1. Міграційні тенденції.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	2. Економічна
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу
макрооточення
	
	
	
	

	
	Мезооточення
	

	1. Конкуренти
	
	
	
	

	1.1. 
	
	
	
	

	2.Покупці
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу
мезооточення
	
	
	
	


У графу 1 табл. 2.3 вписують виявлені позитивні і негативні чинники макро- і мезооточення підприємства, перелік яких представлено в табл2.1 і табл 2.2, кожний з цих чинників експерт оцінює шляхом визначення його вагомості за шкалою: сильне значення — 3, помірне — 2, слабке — 1 (графа 2), а також впливу на організацію за шкалою: сильний вплив — 3, помірний — 2, слабкий — 1, відсутність впливу — 0 (графа 3). Напрям впливу (графа 4): позитивний — (+1) і негативний — (- 1). Завершальним етапом є визначення рівня важливості чинника як інтегральної оцінки (добуток трьох експертних оцінок). За рівнем інтегральної оцінки вибирають найважливіші з них для подальшої оцінки. 
На другому етапі SWOT-аналізу необхідно сформувати перелік чинників внутрішнього середовища підприємства , оцінити їх та розподілити на дві групи: сильні і слабкі сторони. Перелік компонент і відповідних чинників внутрішнього середовища наведено у табл. 2.4.
Таблиця2. 4
Основні чинники внутрішнього підприємницького середовища, що впливають на фінансово-економічний стан підприємства
	Компоненти
	Найважливіші чинники

	Маркетинг
	Продукти (послуги), які виробляє (надає) організація. Частка ринку. Якість продукції (послуг). Стан системи збуту. Сервісне обслуговування. Якість реклами. Наявність торгових марок. Асортимент продукції

	Виробництво
	Виробничі потужності. Рівень диверсифікації виробництва. Доступність джерел сировини. Переваги розташування організації. Екологічна безпека виробничих процесів

	Фінанси
	Активи організації. Чистий прибуток. Обсяг капітальних вкладень. Рентабельність капіталу. Оборотні кошти. Доступність кредиту. Обсяг інвестицій у виробництво

	Кадри
	Управлінський персонал. Кваліфікація працівників. Кадрова політика. Використання стимулів для мотивування виконавців. Плинність кадрів

	Дослідження 
та розвиток
	Дослідницький потенціал. Інтенсивність та ефективність досліджень. Наявність патентів



Оцінювання чинників внутрішнього середовища треба проводити на основі даних фінансової та статистичної звітності досліджуваного підприємства. Для рангування чинників за їх випливом на суб’єкт господарювання застосовують метод побудови профілю внутрішнього середовища підприємства (табл. 2.5). Виявлені сильні і слабкі сторони підприємства оцінюють аналогічно до попереднього етапу SWOT-аналізу (див. табл.2.5) 
Таблиця 2.5.
Оцінка сильних і слабких сторін підприємства
	Компоненти, чинники
	Вагомість чинника
	Вплив на суб’єкт господарювання 
	Напрям 
впливу
	Рівень важливості чинника

	1.Маркетинг
	
	
	
	

	1.1
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу
внутрішнього середовища
	
	
	
	



На третьому етапі SWOT-аналізу треба встановити зв’язки між можливостями і загрозами зовнішнього середовища та сильними і слабкими сторонами підприємства . Для цього заповнюють матрицю SWOT (рис. 2.1).
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Рис.2.1 Матриця SWOT для визначення стратегічних напрямів економічного розвитку підприємства

У верхній частині цієї матриці слід вписати виявлені й проранговані на першому етапі аналізу можливості та загрози зовнішнього середовища підприємства (див. табл. 3). Зліва, відповідно, треба вписати результати попереднього етапу аналізу SWOT (див. табл. 5). На кожному з чотирьох полів необхідно розглянути всі можливі парні комбінації чинників та визначити ті, які будуть враховані в подальшому. 
На завершальному етапі треба проаналізувати чотири потенційних сценарії розвитку підприємства , визначити їх переваги і недоліки та зробити попередній висновок щодо можливої стратегії розвитку. Наприклад, поле “СіМ” передбачає стратегії, які використовують сильні сторони підприємства для реалізації можливостей, що з’явилися на ринку; поле “СіЗ” — стратегії, які використовують сильні сторони для усунення загроз; поле “СлМ” — стратегії, які мінімізують слабкі сторони підприємства , використовуючи можливості ситуації; поле “СлЗ” — стратегії, які мінімізують слабкі сторони підприємства та загрози, що з’явились у зовнішньому середовищі. 






[bookmark: _Toc433080911]2.2 Обґрунтування основних положення фінансової стратегії підприємства на основі визначення коефіцієнта відтворення (втрати) платоспроможності та з врахуванням особливостей його фінансового стану.

Фінансова стратегія – це система довгострокових цілей фінансової діяльності з визначенням найефективніших способів їх досягнення. Фінансова стратегія є складовою загальної стратегії економічного розвитку підприємства, однак, обрані напрями реалізації фінансової стратегії мають суттєво впливати на формування загальної стратегії. Найважливішими елементами фінансової стратегії - є система довгострокових завдань щодо управління платоспроможністю. 
Для того, щоб продіагностувати можливість відновлення в найближчі 6 місяців чи втрати протягом 3 місяців підприємством платоспроможності застосовують коефіцієнт відтворення (втрати) платоспроможності.

 (2.1)

де:
Кпл – коефіцієнт відтворення (втрати) платоспормоложності;
Кпп, Кпк – коефіцієнт поточної ліквідності на початок та кінець звітного періоду; 
Y – період відтворення платоспроможності;
Т- тривалість звітного періоду (Т=12 місяців);
Кн – нормативне значення коефіцієнта платоспроможності ( Кн=2).
Для розрахунку коефіцієнта слід прийняти, що період втрати платоспроможності – 3 місяці, період відтворення – 6 місяців.
Таблиця 2.6
Оцінювання можливості відтворення (втрати) платоспроможності
	Значення коефіцієнта
	Висновки

	Коефіцієнт відтворення >1
	У підприємства в найближчі 6 місяців є можливість відтворити свою платоспроможність

	Коефіцієнт відтворення <1
	У підприємства в найближчі 6 місяців немає можливості відтворити свою платоспроможність

	Коефіцієнт втрати >1
	Підприємство може зберегти свою платоспроможність протягом наступних 3 місяців

	Коефіцієнт втрати <1
	Підприємство може втратити свою платоспроможність протягом наступних 3 місяців



Щоб дослідити стратегічні чинники покращення фінансового стану та обґрунтувати основні положення фінансової стратегії досліджуваного підприємства можна також використовувати метод SWOT-аналізу. У цьому разі треба аналізувати чинники зовнішнього фінансового середовища непрямої дії та чинники зовнішнього фінансового середовища прямої дії, що впливають на фінансову діяльність підприємства -об’єкта дослідження.
Чинники макроекономічного середовища доцільно систематизувати і оцінювати за найважливішими (домінантними) сферами фінансового аналізу (табл. 2.7).

Таблиця 2.7
Чинники макроекономічного середовища, що впливають на фінансовий розвиток підприємства 

	№
	Основні напрями стратегічної фінансової позиції підприємства на ринку
	Чинники зовнішнього фінансового середовища непрямого впливу

	1
	Потенціал формування фінансових ресурсів підприємства 
	1. Система оподаткування
2. Норми амортизації
3. Співвідношення обсягів споживання і надходження національного доходу
4. Облікова ставка НБУ
5. Характер регулювання емісійної діяльності суб’єктів господарювання 
6. Характер державної підтримки окремих галузей і сфер діяльності
7. Державна політика залучення і захисту іноземних інвестицій

	2
	Рівень ефективності інвестицій підприємства 
	1. Інвестиційний клімат країни
2. Динаміка облікової ставки
3. Темпи інфляції
4. Структурні зрушення в економіці
5. Державна регіональна економічна політика

	3
	Рівень фінансової безпеки підприємства 
	1. Темпи економічного розвитку
2. Форми і методи регулювання фінансової діяльності суб’єктів господарювання 
3. Характер державної підтримки окремих галузей і сфер підприємницької діяльності
4. Темпи інфляції
5. Динаміка валютних курсів
6. Характер державного регулювання платіжної дисципліни
7. Характер державного регулювання процедур фінансової санації та банкрутства

	4
	Рівень якості управління фінансовою діяльністю
	1. Рівень підготовки фахівців фінансистів
2. Рівень корпоративної культури
3. Стандарти фінансової звітності суб’єктів господарювання 
4. Технічний прогрес у сфері управління
5. Технологічний процес у сфері фінансової діяльності



В процесі оцінювання окремих чинників макросередовища рівень їх позитивного чи негативного впливу на стратегічний фінансовий розвиток підприємства оцінюють, як правило, за трьохбальною шкалою з позначенням сприятливих можливостей знаком «+», а загроз - «-». Враховуючи, що частина чинників зовнішнього середовища непрямої дії характеризується високим рівнем невизначеності, SWOT-аналіз можна доповнювати методами сценарного прогнозування (песимістичний, реалістичний чи оптимістичний прогноз).
Аналіз чинників зовнішнього фінансового середовища безпосереднього впливу(мезооточення) також ґрунтується на SWOT-аналізі. Серед цих чинників доцільно виділити основні групи відповідно до суб’єктів фінансових відносин з об’єктом дослідження, а саме: постачальники; покупці(клієнти); кредитори (за різних форм кредитування); інвестори (інституційні, індивідуальні); страхові компанії; фінансові посередники.
 Склад найважливіших чинників мезооточення, які безпосередньо впливають на фінансовий розвиток підприємства представлено в таблиці 2.8.
Таблиця 2.8
Чинники мезоточення, що впливають на фінансовий розвиток підприємства 
	№
	Основні напрями стратегічного фінансового розвитку підприємства на ринку
	Чинники зовнішнього фінансового середовища безпосереднього впливу

	1
	Потенціал формування фінансових ресурсів підприємства 
	1. Кон’юнктура ринку цінних паперів
2. Кон’юнктура кредитного ринку
3. Існуюча практика надання покупцям комерційного кредиту 
4. Склад кредитних продуктів комерційних банків та небанківських фінансових інститутів
5. Кредитна політика комерційних банків

	2
	Рівень ефективності інвестицій підприємства 
	1. Кон’юнктура фінансового ринку
2. Кон’юнктура товарного ринку
3. Рівень дохідності реальних інвестиційних проектів, які можуть реалізовувати суб’єкти господарювання

	3
	Рівень фінансової безпеки підприємства 
	1. Рівень стабільності комерційних зв’язків з покупцями продукції
2. Кон’юнктура страхового ринку
3. Склад страхових продуктів страхових компаній
4. Рівень розвитку ринку похідних цінних паперів

	4
	Рівень якості управління фінансовою діяльністю
	1. Рівень прозорості фінансового ринку
2. Ефективність комунікаційних зв’язків підприємства з контрагентами щодо фінансової діяльності.
3. Характер логістичних зв’язків підприємства з контрагентами в системі фінансового ринку.
4. Можливості використання альтернативних фінансових інструментів в процесі здійснення окремих видів фінансових операцій.



 Оцінювання окремих чинників мезооточення здійснюють аналогічно, як і чинники макрооточення. За результатами оцінювання найважливіших чинників зовнішнього середовища необхідно зробити відповідні висновки та сформувати «матрицю можливостей і загроз» у фінансовій діяльності досліджуваного підприємства (див. табл.2.9).
Таблиця 2.9
Матриця можливостей і загроз, зумовлених впливом чинників зовнішнього фінансового середовища на досліджуваний суб’єкт господарювання 

	Компонента, чинник
	Вагомість чинника
	Вплив на суб’єкт господарювання 
	Напрям 
впливу
	Рівень важливості чинника

	Чинники макрооточення

	1. Потенціал формування фінансових ресурсів підприємства :
	
	
	
	

	1.1. Зниження ставки оподаткування прибутку.
1.2. Підвищення норм амортизації основних засобів.
1.3. …
	
	
	
	

	2. Рівень ефективності інвестицій підприємства 
a. …
	
	
	
	

	Чинники мезооточення

	1. Потенціал формування фінансових ресурсів підприємства :
	
	
	
	

	1.1.Кон’юнктура кредитного ринку
1.2. Існуюча практика надання покупцям комерційного кредиту 

	
	
	
	

	2. Рівень ефективності інвестицій підприємства 
	
	
	
	

	2.1Рівень дохідності реальних інвестиційних проектів, які можуть реалізовувати суб’єкти господарювання
2.2Кон’юнктура товарного ринку
	
	
	
	


Сильні та слабкі сторони фінансової діяльності підприємства оцінюють за результатами аналізу показників: майнового стану, ліквідності, платоспроможності, фінансової стійкості, ділової активності, рентабельності (фінансову звітність підприємства треба представити в додатках до дипломної роботи). 
Використовуючи результати стратегічного фінансового аналіз, у дипломній роботі необхідно сформувати матрицю SWOT та обґрунтувати конкретні заходи щодо вдосконалення фінансової діяльності досліджуваного підприємства 



[bookmark: _Toc433080912]2.3. Ідентифікація обмежуючих чинників («вузьких місць») у фінансово-економічній діяльності підприємства та дослідження характеру їх залежності від ефективності управління фінансовими ресурсами.

На основі даних, отриманих в процесі SWOT - аналізу фінансового стану підприємства студентам необхідно:
а) ідентифікувати обмежуючі чинники («вузькі місця») у фінансово-економічній діяльності підприємства . Такими «вузькими місцями» можуть бути рівень рентабельності продукції, рівень ліквідності, структура капіталу тощо;
б) дослідити характер залежності значень певного обмежуючого чинника від ефективності управління фінансовими ресурсами підприємства , зокрема на основі побудови моделі Du Pont (див. додаток А), факторного аналізу (див. додаток Б), а також використання інших економіко-математичних методів (за погодженням з консультантом дипломної роботи).


[bookmark: _Toc433080913]3.Рекомендації до виконання дослідницько-прогностичної частини магістерської дипломної роботи для страхових компаній

[bookmark: _Toc433080914]3.1. Дослідження чинників впливу зовнішнього і внутрішнього підприємницького середовища на фінансово-економічний стан страхової компанії - об’єкта дослідження і визначення її основних можливостей і загроз та сильних і слабких сторін порівняно з конкурентами

Дослідження чинників зовнішнього і внутрішнього підприємницького середовища та визначення можливостей і загроз та сильних і слабких сторін страхової компанії на ринку необхідно здійснювати на основі використання такого методу стратегічного аналізу як SWOT-аналіз.
На першому етапі SWOT-аналізу слід сформувати перелік чинників зовнішнього середовища (макро- і мезооточення) страхової компанії, оцінити їх та розподілити на дві групи: можливості і загрози. Аналіз макрооточення має визначити рівень впливу на страхову компанію таких компонент середовища: демографічної, економічної, природної, технологічної, політико-правової та соціально-культурної. Основні чинники цих компонент подані у табл. 3.1.
Таблиця 3.1
Основні чинники макрооточення страхової компанії, що впливають на її господарську діяльність 
	Компонента
	Найважливіші чинники

	Демографічна
	Чисельність населення. Розміщення населення на території країни (регіону). Міграційні тенденції. Вікова структура. Етнічна та релігійна структура населення. Народжуваність. Смертність населення.

	Економічна
	Купівельна спроможність населення. Рівень інфляції. Фінансово-кредитна політика в країні. Загальногосподарська кон’юнктура. Система оподаткування. Зміни в структурі споживання громадян. Еластичність попиту.

	Природна
	Рівень забруднення навколишнього середовища. Рівень впливу державних органів на інтенсивність ресурсоспоживання.

	Технологічна
	Темпи технологічних змін, інноваційний потенціал страхової галузі.

	Політико-правова
	Державна економічна політика. Наслідки впливу зовнішньополітичних акцій на розвиток страхового ринку. Стан законодавства, яке регулює діяльність страховиків. Величина плати за видачу ліцензій на право здійснення різних видів страхування та строк їх дії. Мінімальна величина статутного фонду страховика. Величина сплаченого статутного фонду та гарантійного фонду страховика.

	Соціально-культурна
	Особливості пануючих у суспільстві традицій і вірувань. Рівень освіти. Ставлення людей до праці.



Аналіз різних компонент макрооточення слід вести не автономно, а системно, відстежуючи як власні зміни конкретної компоненти, так і її вплив на інші. Вивчення компонент макрооточення не повинно закінчуватися констатацією тільки того, в якому стані вони перебувають, але має також прогнозувати майбутні загрози та можливості. 
Аналіз мезооточення підприємства має грунтуватися на результатах дослідження таких ринкових сил: конкурентів, які діють у межах страхового ринку, і пропонують аналогічні страхові продукти; вхідні бар’єри страхового ринку; потенційних конкурентів, які можуть вийти на ринок; страхувальників (юридичних і фізичних осіб); партнерів (посередники, перестраховики, об’єднання страховиків). Такий аналіз передбачає визначення тих аспектів діяльності, від яких залежить ефективність роботи страховиків загалом. Перелік основних чинників мезооточення страхової компанії поданий у табл. 3.2.
Таблиця 3.2
Основні чинники мезооточення страхової компанії, що впливають на її господарську діяльність 
	Компонента
	Найважливіші чинники

	Конкуренти
	Галузеві конкуренти, які реалізують аналогічні страхові продукти на тому ж ринку. Вхідні бар’єри страхового ринку. Потенційні конкуренти. Темпи зростання страхового ринку. Ступінь концентрації страхового ринку. Частка операційних витрат у сукупних витратах. Диференціація страхових продуктів.

	Страхуваль-ники
	Географічне розміщення. Демографічні характеристики (вік, освіта, сфера діяльності тощо). Соціально-психологічні характеристики (статус у суспільстві, манера поведінки, смаки, звички, традиції тощо). Кількість потенційних страхувальників та об’єктів страхування. Доходи потенційних страхувальників. Вартість альтернативних механізмів управління ризиками.

	Партнери (перестрахо-вики, посе-редники)
	Частка залучених через страхових агентів страхувальників. Частка залучених через страхових брокерів страхувальників. Частка страхових премій, залучених через посередників. Кількість впроваджених через посередників видів страхування. Показники залежності від перестрахування.



Для оцінювання чинників макро- і мезооточення страхової компанії застосовується метод визначення профілю зовнішнього середовища (табл. 3.3).
У графу 1 табл. 3.3 вписують виявлені позитивні і негативні чинники макро- і мезооточення страховика. Кожний з цих чинників експерт оцінює шляхом призначення його вагомості за шкалою: сильне значення — 3, помірне — 2, слабке — 1 (графа 2), а також впливу на організацію за шкалою: сильний вплив — 3, помірний — 2, слабкий — 1, відсутність впливу — 0 (графа 3). Напрям впливу (графа 4): позитивний — (+1) і негатиний — (- 1). Завершальним етапом є виначення рівня важливості чинника як інтегральної оцінки (добуток трьох експертних оцінок). За рівнем інтегральної оцінки вибирають найважливіші з них для подальшої оцінки. 
Таблиця 3.3
Результати оцінки можливостей і загроз зовнішнього середовища страхової компанії
	Компонента,
чинники 
	Вагомість 
чинника
	Вплив на страхову компанію
	Напрям
 впливу
	Рівень важливості 
чинника

	
	Макрооточення
	

	1.Демографічна
	
	
	
	

	1.1. Міграційні тенденції
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	2. Економічна
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу макрооточення
	
	
	
	

	
	Мезооточення
	

	1. Конкуренти
	
	
	
	

	1.1. 
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	2.Страхувальники
	
	
	
	

	2.1.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу мезооточення
	
	
	
	



На другому етапі SWOT-аналізу слід здійснити стратегічну діагностику внутрішнього середовища страхової компанії. Для цього виділено основні компоненти внутрішнього середовища, які слід оцінити та розподілити на дві групи: сильні і слабкі сторони. З цією метою слід заповнити табл. 3.4
Таблиця 3.4
Основні компоненти внутрішнього середовища, що впливають на здійснення господарської діяльності страхової компанії
	Компонента
	Найважливіші чинники

	Маркетинг
	Страхові послуги, які реалізує страхова компанія. Частка ринку. Якість послуг. Система збуту. Якість реклами. Асортимент послуг.

	Господарська діяльність (страхова та інвестиційна)
	Якість страхового портфеля. Темпи зростання страхових премій. Динаміка страхових виплат. Рівень страхових виплат. Страхові резерви. Валюта балансу. Перестрахування. Інвестиційний потенціал та інвестиційна діяльність.

	Фінанси
	Активи страховика. Чистий прибуток. Нормативний і фактичний запас платоспроможності. Коефіцієнт запасу платоспроможності. Результати тестів раннього попередження. Доступність кредиту. 

	Організаційна структура управління
	Тип оргструктури управління страховою компанією. Горизонтальний і вертикальний поділ праці. Делегування повноважень. Управлінський персонал. Кваліфікація працівників. Кадрова політика. Використання стимулів для мотивування виконавців. Плинність кадрів.



Оцінювання чинників внутрішнього середовища треба проводити на основі даних фінансової та статистичної звітності досліджуваної страхової компанії. Для ранжування чинників за їх випливом на страховика застосовують метод побудови профілю внутрішнього середовища страхової компанії (табл. 5). Оцінюють виявлені сильні і слабкі сторони страхової компанії аналогічно до попереднього етапу SWOT-аналізу. 




Таблиця 3.5
Результати оцінки сильних і слабких сторін страхової компанії
	Компонента, чинник
	Вагомість чинника
	Вплив на підприємство
	Напрям 
впливу
	Рівень важливості чинника

	1.Маркетинг
	
	
	
	

	1.1.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу
внутрішнього середовища
	
	
	
	



На третьому етапі SWOT-аналізу слід встановити зв’язки між можливостями і загрозами зовнішнього середовища та сильними і слабкими сторонами страхової компанії. Для цього заповнюють матрицю SWOT (табл. 3.6).
Таблиця 3.6
Матриця SWOT
	
	Можливості
1.
2.
3.
….
	Загрози
1.
2.
3.
….

	Сильні сторони
1.
2.
3.
…
	

Поле
”СіМ”
	

Поле
“СіЗ”


	Слабкі сторони
1.
2.
3.
….
	

Поле
“СлМ”
	

Поле
“СлЗ”



У верхній частині цієї матриці слід вписати виявлені й проранговані на першому етапі аналізу можливості та загрози зовнішнього середовища страхової компанії (див. табл. 3.3). Зліва відповідно слід вписати результати попереднього етапу аналізу SWOT (див. табл. 3.5). На кожному з чотирьох полів слід розглянути всі можливі парні комбінації чинників та визначити ті, які будуть враховані надалі. 
На завершальному етапі слід проаналізувати чотири потенційних сценарії розвитку страхової компанії, визначити їх переваги і недоліки та обов’язково зробити попередній висновок щодо можливої стратегії розвитку. Наприклад, поле “СіМ” передбачає стратегії, які використовують сильні сторони страховика для реалізації можливостей, що з’явилися на ринку; поле “СіЗ” — стратегії, які використовують сильні сторони для усунення загроз; поле “СлМ” — стратегії, які мінімізують слабкі сторони страховика, використовуючи можливості ситуації; поле “СлЗ” — стратегії, які мінімізують слабкі сторони страховика та загрози, що з’явились у зовнішньому середовищі. 



[bookmark: _Toc433080915]3.2. Обґрунтування основних положень фінансової стратегії страхової компанії на основі визначення і оцінювання впливу зовнішніх чинників формування і використання фінансових ресурсів та з врахуванням особливостей її фінансового стану

Неодмінною передумовою забезпечення фінансового розвитку страховика сьогодні виступає його фінансова стратегія. Будучи частиною загальної стратегії економічного розвитку компанії, фінансова стратегія є підлеглою і повинна бути узгоджена з її цілями та напрямами. Разом з тим фінансова стратегія сама здійснює значний вплив на формування загальної стратегії. Це пов’язано з тим, що основне завдання загальної стратегії – забезпечення високих темпів економічного росту та посилення конкурентних позицій на ринку, пов’язане з тенденціями розвитку ринку страхових послуг, в той час як фінансова стратегія пов’язана з тенденціями розвитку окремих сегментів фінансового ринку. Тобто у випадку, коли тенденції фінансового ринку та ринку страхових послуг не співпадатимуть, може виникнути ситуація коли загальна стратегія не можу бути реалізована через фінансові обмеження.
Фінансову стратегію страхової компанії можна умовно поділити на 3 основні складові:
1) стратегія управління страховими резервами;
2) стратегія управління власним капіталом;
3) стратегія управління ризиками.
Основою формування та реалізації фінансової стратегії страхової компанії є результати стратегічного фінансового аналізу. Стратегічний фінансовий аналіз досліджує вплив фінансового середовища страховика на його фінансову діяльність з метою підвищення ефективності управління компанією в довгостроковому періоді. Предметом стратегічного фінансового аналізу страховика є його фінансове середовище, а кінцевою метою – визначення стратегічної фінансової позиції компанії.
Фінансове середовище страхової компанії включає систему умов, можливостей та факторів впливу у сфері формування, розподілу і використання фінансових ресурсів страховика. Найбільш поширеними в економічній літературі є поділ фінансового середовища компанії на зовнішнє та внутрішнє.
Зовнішнє фінансове середовище охоплює фінансові відносини компанії з її клієнтами, партнерами, страховими посередниками, перестраховиками, державою, об’єднанням страховиків та інвесторами (в тому числі і кредиторами), а внутрішнє фінансове середовище – фінансові відносини всередині компанії між її структурними підрозділами, правлінням, а також керівництвом і працівниками.
Результатом стратегічного фінансового аналізу страхової компанії є визначення її стратегічної фінансової позиції на страховому ринку. Стратегічну фінансову позицію страхової компанії слід визначати за двома напрямками:
1)	фінансова позиція страхової компанії у матриці фінансових стратегій;
2)	фінансова позиція страхової компанії порівняно з середніми показниками по страховому ринку вцілому.
При визначенні стратегічної фінансової позиції страхової компанії доцільно використати матрицю фінансових стратегій, запропоновану французькими вченими Ж. Франшоном та І. Романе (рис. 3.1). 
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Рис.3. 1. Матриця фінансових стратегій страхової компанії за Ж. Франшоном та І. Романе.

Побудова матриці ґрунтується на визначенні результату господарської діяльності страхової компанії (РГД) за допомогою таких показників:
1. Результат страхової діяльності (РСД) відображає чистий грошовий потік від операцій, пов’язаних з страхуванням, співстрахування та перестрахування. Розрахунок РСД для компаній ризикової сфери здійснюється за формулою:
РСД = Доходи СД - Витрати СД , (1)
де Доходи СД – це доходи від страхової діяльності,
Витрати СД - витрати на здійснення страхової діяльності.
2. Результат інвестиційної діяльності (РІФД) характеризує чистий грошовий потік від операцій, пов’язаних з розміщення тимчасово вільних коштів страховика.
РІФД = Доходи ІФД - Витрати ІФД, (2)
де Доходи ІФД – це доходи від інвестиційної діяльності,
Витрати ІФД – це витрати на здійснення інвестиційної діяльності.
Результат господарської діяльності (РГД) визначається як алгебраїчна сума РСД і РІФД, та відображає чистий грошовий потік від звичайної діяльності страховика:
РГД = РСД + РІФД. (3)
Розрахунок цих фінансових показників дає можливість визначити фінансову позицію страховика (табл. 3.7).







Таблиця 3.7
Характеристика фінансових позицій у матриці фінансових стратегій страхової компанії
	Поле
	Характеристика
	Можливий перехід в поля
	Позиційні дії в сфері:

	
	
	
	Страхової діяльності
	Інвестиційної та фінансової діяльності

	1
	Збиткова страхова діяльність поєднується з ефективним використанням інвестиційного потенціалу компанії
	2, 4, 7
	Агресивне захоплення вигідніших позицій 
	Утримання позиції

	2
	Господарська компанії діяльність компанії є беззбитковою
	1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9
	Помірковане захоплення вигідніших позицій
	Помірковане захоплення вигідніших позицій

	3
	Прибуткова страхова діяльність поєднується з неефективним використанням інвестиційного потенціалу компанії
	2, 5, 8
	Утримання позиції
	Агресивне захоплення вигідніших позицій

	4

	Беззбиткова страхова діяльність поєднується з ефективним використанням інвестиційного потенціалу компанії 
	1, 2, 5,6, 7

	Помірковане захоплення
вигідніших позицій
	Утримання позиції


	5

	Прибуткова страхова діяльність поєднується з беззбитковим використанням інвестиційного потенціалу компанії 
	2, 3, 4, 5, 6, 8 

	Утримання позиції

	Помірковане захоплення вигідніших позицій 

	6
	Прибуткова страхова діяль-ність поєднується з ефектив-ним використанням інвести-ційного потенціалу компанії
	2, 4, 5
	Утримання позиції 

	Утримання позиції


	7
	Збиткова страхова діяльність поєднується з беззбитковим використанням інвестиційного потенціалу компанії
	1, 2, 4, 8, 9

	Агресивне захоплення вигідніших позицій 
	Помірковане захоплення вигідніших позицій

	8

	Беззбиткова страхова діяль-ність поєднується з неефек-тивним використанням інвестиційного потенціалу компанії 
	2, 3, 5, 7, 9

	Помірковане захоплення
вигідніших позицій

	Агресивне захоплення
вигідніших позицій


	9

	Збиткова страхова діяльність поєднується з неефективним використанням інвестиційного потенціалу компанії 
	2, 7, 8
	Агресивне захоплення вигідніших позицій
	Агресивне захоплення вигідніших позицій 



За результатами здійсненого аналізу на рис.1 слід визначити поле (поля), в якому (яких) за останні три роки перебувала досліджувана страхова компанія. За допомогою табл.7 визначити поля можливого переходу, обрати пріоритетну стратегічну позицію для компанії і обґрунтувати цей вибір.
Фінансова позиція страхової компанії порівняно з середніми показниками по страховому ринку в цілому визначається, виходячи з темпів росту її активів, зібраних страхових премій та співставлення цих коефіцієнтів з аналогічними по страховому ринку в цілому. Інформацію про темп росту страхових премій та активів вітчизняних страхових компаній можна отримати зі звітів Державної комісії з регулювання ринків фінансових послуг України. Порівнювати фінансову позицію досліджуваної страхової компанії можна також з лідером страхового ринку. З цією метою слід побудувати матрицю фінансових стратегій, запропоновану Т.В. Генінберг, Н.А. Івановою та О.В. Поляковою (рис.3.2). 


 
Рис.3.2. Матриця фінансових стратегій страхової компанії за Т.В. Генінберг, Н.А. Івановою та О.В. Поляковою.
Компанії, що знаходяться в полі 1, реалізують агресивну політику продажів страхових продуктів на ринку, при цьому може виникнути потреба у збільшенні активів для продовження експансії. Рекомендується збільшити активи компанії для забезпечення розширення діяльності та перейти в поле 4.
Для компаній поля 2 характерним є втрата позицій на ринку та скорочення фінансового потенціалу. Дії керівництва мають бути спрямовані на залучення фінансових ресурсів та захоплення ринку для можливого переходу в поля 1, 2 або навіть 4. У протилежному разі існує загроза залишити страховий ринок.
Компанії, що знаходяться в полі 3, також втрачають свої позиції на ринку, проте за рахунок ефективної інвестиційної діяльності або залучення фінансових ресурсів збільшують свій фінансовий потенціал. Перспективним є можливий перехід в поле 4.
Найбільш успішні компанії страхового ринку розташувались в полі 4. Вони провадять агресивну політику продажів, що призводить до збільшення контрольованих ними ресурсів, і позитивно впливає на їх вартість в порівняні з компаніями, що знаходяться в інших полях. Важливим є утримання компаній в цій зоні.
На основі визначення стратегічної фінансової позиції конкретизуються задачі компанії та період їх досягнення, і відповідно до цього формулюється фінансова стратегія страховика.


[bookmark: _Toc433080916]3.3. Ідентифікація обмежуючих чинників у фінансово-економічній діяльності страхової компанії та дослідження характеру залежності їх значення від ефективності управління фінансовими ресурсами

На основі отриманих даних у процесі SWOT - аналізу та стратегічного фінансового аналізу студентам необхідно:
а) ідентифікувати обмежуючі чинники («вузькі місця») у фінансово-економічній діяльності суб’єкта господарювання. Такими «вузькими місцями» можуть бути структура капіталу, структура страхового портфеля страхової компанії, показник незалежності від перестрахування, показник обсягів страхування (андерайтингу), показник доходності інвестицій тощо. Слід визначити кілька таких обмежуючих чинників, які чинять найбільший вплив на результативність діяльності страховика;
б) дослідити характер залежності значень обмежуючого чинника від ефективності управління фінансовими ресурсами страхової компанії, зокрема методом моделі Du Pont (див. додаток А), факторного аналізу, а також за допомогою інших економіко-математичних методів і моделей (на вибір студента за погодженням з керівником і консультантом магістерської дипломної роботи). Наприкінці дослідницько-прогностичної частини магістерської дипломної роботи слід подати лаконічний висновок, який адекватно відображає отримані у цій частині результати дослідження.
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[bookmark: _Toc433080918]4.1. Дослідження чинників впливу зовнішнього і внутрішнього підприємницького середовища на фінансово-економічний стан комерційного банку - об’єкта дослідження і визначення його основних можливостей і загроз та сильних і слабких сторін порівняно з конкурентами

Для з'ясування позиції банку на ринку проводиться SWOT-аналіз. Це дослідження дає змогу простежити ступінь впливу сильних і слабких сторін банку на ринкові можливості, що відкриваються. Корисним є заповнення матриці SWOT і на основних конкурентів. Якщо сильні сторони банку потрапляють на вразливі місця, конкурентів, то тим самим визначається напрямок, за яким варто розширювати свою частку ринку. Якщо таких напрямків не виявиться, то в планах слід передбачити створення своєї конкурентної переваги.
 Середовище діяльності банку – це вся сукупність відносин і факторів впливу, що складаються у комерційного банку в процесі його діяльності з іншими економічними суб’єктами і зовнішнім оточенням взагалі та справляють певний вплив на його політику.
 При аналізі можливостей та загроз банку виділяють такі фактори:
• фактори макрооточення;
• фактори мезооточення.
 Макросередовище формують фактори, які складають зовнішнє оточення комерційного банку. До них належать політичні, економічні, науково-технічні, демографічні, природні, фактори культурного устрою. Із всієї сукупності факторів макросередовища найбільш відчутний вплив на діяльність українських комерційних банків справляють політичні та економічні фактори. До числа політичних факторів слід віднести тип грошово-кредитної політики, що здійснюється державою, систему банківського законодавства і загальний розвиток політичної ситуації в суспільстві у напрямку стабілізації або навпаки. Визначальними економічними чинниками можна вважати динаміку загального обсягу і структури валового внутрішнього продукту і національного доходу, стан державного бюджету, платіжного балансу, стан і структуру доходів та видатків населення, рівень заощаджень, динаміку золотовалютних резервів, інвестиційну привабливість економіки, стан і структуру внутрішньої і зовнішньої заборгованості, динаміку валютного курсу тощо.
 Вивчення і аналіз демографічних факторів буде мати суттєве значення для тих комерційних банків, які активно працюють на ринку обслуговування фізичних осіб. Врахування факторів науково-технічного характеру дозволяє з однієї сторони постійно вдосконалювати рівень технічного оснащення банків і банківських технологій, а з іншої сторони виявляти найбільш перспективні галузі виробництва і орієнтувати на них свою діяльність. Вплив природних факторів макросередовища може бути достатньо відчутним для тих комерційних банків, значна доля активів яких пов’язана із галузями і виробництвами, результати діяльності яких в значній мірі визначаються природно-кліматичними умовами (аграрний сектор, переробна промисловість, добувна промисловість тощо). Рівень впливу факторів культурного устрою в силу специфіки банківського бізнесу є незначним.
 На рис.4.1.наведено чинники зовнішнього та внутрішнього середовища, що форму
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На першому етапі SWOT-аналізу слід сформувати перелік чинників зовнішнього середовища (макро- і мезооточення) комерційного банку, оцінити їх та розподілити на дві групи: можливості і загрози. Аналіз макрооточення має визначити рівень впливу на банк таких компонент середовища: демографічної, економічної, природної, технологічної, політико-правової та соціально-культурної. Основні чинники цих компонент подані у табл. 4.1.

Таблиця 4.1
Основні чинники макрооточення комерційного банку, що впливають на його господарську діяльність

	Компонента
	Найважливіші чинники

	Демографічна
	Чисельність населення. Розміщення населення на території країни (регіону). Міграційні тенденції. Вікова структура. Етнічна та релігійна структура населення. Народжуваність. Смертність населення.

	Економічна
	Купівельна спроможність населення. Рівень інфляції. Фінансово-кредитна політика в країні. Загальногосподарська кон’юнктура. Система оподаткування. Зміни в структурі споживання громадян. Еластичність попиту. Динаміка золотовалютних резервів, Інвестиційна привабливість економіки. Стан і структура внутрішньої і зовнішньої заборгованості. Динаміку валютного курсу

	Природна
	Рівень забруднення навколишнього середовища. Рівень впливу державних органів на інтенсивність ресурсоспоживання.

	Технологічна
	Темпи технологічних змін, інноваційний потенціал банківської системи.

	Політико-правова
	Державна економічна політика. Наслідки впливу зовнішньополітичних акцій на розвиток банківського ринку. Стан законодавства, яке регулює діяльність банків. Мінімальна величина статутного фонду банку. Участь у фондах гарантування вкладів.

	Соціально-культурна
	Особливості пануючих у суспільстві традицій і вірувань. Рівень освіти. Ставлення людей до праці. Диференціація населення



Аналіз різних компонент макрооточення слід вести не автономно, а системно, відстежуючи як власні зміни конкретної компоненти, так і її вплив на інші. 
Аналіз мезооточення підприємства має грунтуватися на результатах дослідження таких ринкових сил: відносини з клієнтами; відносини з конкурентами; відносини з посередниками; відносини з контактними аудиторіями.
 Аналіз відносин із клієнтами передбачає оцінювання: рівня розвитку, характер і культура відносин банку з наявними і потенційними клієнтами, асортимент послуг і гнучкість цінової політики. Ці обставини визначають важливість відносин з клієнтами при аналізі маркетингового середовища банку. При аналізі відносин з клієнтами доцільно застосовувати метод їх сегментування, що дозволяє виявити весь спектр їх потреб та особливостей діяльності.  Коло посередників комерційного банку обмежується організаціями, що надають маркетингові послуги, послуги по страхуванню банківських операцій, послуги по операціях з цінними паперами. Особливості банківського бізнесу відводять відносинам з постачальниками менш суттєву роль, ніж в інших галузях. В економічній літературі в число контактних аудиторій відносять засоби масової інформації, державні установи, громадськість, інші фінансові організації. 
 Перелік основних чинників мезооточення комерційного банку поданий у табл. 4.2.

Таблиця 4.2
Основні чинники мезооточення комерційного банку, що впливають на його господарську діяльність
	Компонента
	Найважливіші чинники

	Конкуренти
	Банки-конкуренти, які реалізують аналогічні продукти на тому ж ринку. Вхідні бар’єри банківського ринку. Потенційні конкуренти. Темпи зростання ринку банківських продуктів і послуг. Ступінь концентрації ринку банківських продуктів і послуг. Частка операційних витрат у сукупних витратах. Диференціація банківських продуктів і послуг.

	Клієнти
	Географічне розміщення. Демографічні характеристики (вік, освіта, сфера діяльності тощо). Рівень розвитку, характер і культура відносин банку з наявними і потенційними клієнтами, асортимент послуг і гнучкість цінової політики

	Посередники
	Відносини організаціями, що надають маркетингові послуги. Співпраця по страхуванню банківських операцій. Посередники по операціях з цінними паперами

	Контактні аудиторії
	Популярність у засобах масової інформації, співпраця із державними установами, розвиток зв’язків із громадськістю, іншими фінансовими організаціями



Для оцінювання чинників макро- і мезооточення комерційного банку застосовується метод визначення профілю зовнішнього середовища (табл. 3).
У графу 1 табл. 3 вписують виявлені позитивні і негативні чинники макро- і мезооточення комерційного банку. Кожний з цих чинників експерт оцінює шляхом призначення його вагомості за шкалою: сильне значення — 3, помірне — 2, слабке — 1 (графа 2), а також впливу на організацію за шкалою: сильний вплив — 3, помірний — 2, слабкий — 1, відсутність впливу — 0 (графа 3). Напрям впливу (графа 4): позитивний — (+1) і негатиний — (- 1). Завершальним етапом є виначення рівня важливості чинника як інтегральної оцінки (добуток трьох експертних оцінок). За рівнем інтегральної оцінки вибирають найважливіші з них для подальшої оцінки. 
Таблиця 4.3
Результати оцінки можливостей і загроз зовнішнього середовища комерційного банку
	Компонента,
чинники 
	Вагомість 
чинника
	Вплив на страхову компанію
	Напрям
 впливу
	Рівень важливості 
чинника

	
	Макрооточення
	

	1.Демографічна
	
	
	
	

	1.1. Міграційні тенденції
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	2. Економічна
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу макрооточення
	
	
	
	

	
	Мезооточення
	

	1. Конкуренти
	
	
	
	

	1.1. 
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	2.Страхувальники
	
	
	
	

	2.1.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу мезооточення
	
	
	
	


На другому етапі SWOT-аналізу слід здійснити стратегічну діагностику внутрішнього середовища комерційного банку. Для цього виділено основні компоненти внутрішнього середовища, які слід оцінити та розподілити на дві групи: сильні і слабкі сторони. З цією метою слід заповнити табл.4. 4.
Таблиця4.4
Основні компоненти внутрішнього середовища, що впливають на здійснення господарської діяльності комерційного банку
	Компонента
	Найважливіші чинники

	Маркетинг
	Банківські послуги, які реалізує комерційний банк. Частка ринку. Якість послуг. Система збуту. Якість реклами. Асортимент послуг.

	Фінанси
	Пасиви банку (власний капітал і зобов’язання). Активи банку (кредитні, інвестиційні, валютні, та інші операції і банківські послуги). Доходи та витрати. Прибуток. Рентабельність (активів, капіталу, чиста процентна маржа, чистий серед). Ліквідність. Ризики. Кредиторська і дебіторська заборгованість. Платоспроможність. Продуктивність праці. Фінансова стійкість банку. Ділова активність банку. Ефективність управління банком. Рейтингова оцінка фінансового стану банку.

	Організаційна структура управління
	Тип організаційної структури банку. Розгалуженість філіальної мережі. Рівень централізації управління. Характер взаємозв’язків між функціональними підрозділами на різних рівнях банківської ієрархії. Делегування повноважень. Управлінський персонал. Кваліфікація працівників. Кадрова політика. Використання стимулів для мотивування виконавців. Плинність кадрів.



Оцінювання чинників внутрішнього середовища треба проводити на основі даних фінансової та статистичної звітності комерційного банку . Для ранжування чинників за їх випливом на банк застосовують метод побудови профілю внутрішнього середовища страхової компанії (табл. 4.5). Оцінюють виявлені сильні і слабкі сторони банку аналогічно до попереднього етапу SWOT-аналізу. 
Таблиця 4.5
Результати оцінки сильних і слабких сторін комерційного банку
	Компонента, чинник
	Вагомість чинника
	Вплив на підприємство
	Напрям 
впливу
	Рівень важливості чинника

	1.Маркетинг
	
	
	
	

	1.1.
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Загальний рівень впливу
внутрішнього середовища
	
	
	
	


На третьому етапі SWOT-аналізу слід встановити зв’язки між можливостями і загрозами зовнішнього середовища та сильними і слабкими сторонами комерційного банку. Для цього заповнюють матрицю SWOT (табл.4.6).
Таблиця 4.6
Матриця SWOT комерційного банку
	
	Можливості
1.
2.
3.
….
	Загрози
1.
2.
3.
….

	Сильні сторони
1.
2.
3.
…
	

Поле
”СіМ”
	

Поле
“СіЗ”


	Слабкі сторони
1.
2.
3.
….
	

Поле
“СлМ”
	

Поле
“СлЗ”



У верхній частині цієї матриці слід вписати виявлені й проранговані на першому етапі аналізу можливості та загрози зовнішнього середовища страхової компанії (див. табл. 4.3). Зліва відповідно слід вписати результати попереднього етапу аналізу SWOT (див. табл. 4.5). На кожному з чотирьох полів слід розглянути всі можливі парні комбінації чинників та визначити ті, які будуть враховані надалі.


[bookmark: _Toc433080919]4.2. Ідентифікація обмежуючих чинників у фінансово-економічній діяльності комерційного банку та дослідження характеру залежності їх значення від ефективності управління фінансовими ресурсами

На основі отриманих даних у процесі SWOT - аналізу та стратегічного фінансового аналізу студентам необхідно:
а) ідентифікувати обмежуючі чинники («вузькі місця») у фінансово-економічній діяльності суб’єкта господарювання. Такими «вузькими місцями» можуть бути структура капіталу, структура депозитного та кредитного портфелів, показник доходності операцій тощо. Слід визначити кілька таких обмежуючих чинників, які чинять найбільший вплив на результативність діяльності комерційного банку;
б) дослідити характер залежності значень обмежуючого чинника від ефективності управління фінансовими ресурсами банку, зокрема методом моделі Du Pont (див. додаток А), факторного аналізу, а також за допомогою інших економіко-математичних методів і моделей (на вибір студента за погодженням з керівником і консультантом магістерської дипломної роботи). 
Наприкінці дослідницько-прогностичної частини магістерської дипломної роботи слід подати лаконічний висновок, який адекватно відображає отримані у цій частині результати дослідження.
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Додаток Б. Приклад факторного аналізу показників

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ ВПЛИВУ ЧИННИКІВ НА РЕЗУЛЬТАТИ ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СУБЄКТІВ ГОСПОДАРЮВАННЯ, КРЕДИТНИХ ТА ФІНАНСОВИХ УСТАНОВ


ЛОГАРИФМІЧНИЙ МЕТОД ДОСІДЖЕННЯ

Логарифмічний метод факторного аналізу застосовують до мультиплікативних моделей загального вигляду:

 (статична форма)				(1)
При цьому необхідно існуючу статичну форму моделі перевести в динамічну шляхом апроксимації:

,					(2)

,					(3)

яка після логарифмування набере наступної форми: 		(4)


Розділивши обидві частини одержаного рівняння на  і помноживши на , одержимо:

				(5)

Це можна записати одною формулою: 					(6)


Приклад 1.
Дослідження коефіцієнта оборотності активів підприємства 

Коефіцієнт оборотності активів визначають відповідно до наступної формули:

					(7)
Фактичні значення показників та зведені результати розрахунків представлено в таблиці 1.
Таблиця 1
Показники факторного аналізу оборотності активів ТзОВ “ЯВІР” за 2009-20013 роки
	Періоди
	Чистий дохід, тис. грн.
	Активи, тис. грн.
	Оборотність активів

	Фактичні значення

	2009
	342,2
	498,5
	0,69

	2010
	300,1
	457,6
	0,66

	2011
	286,4
	473,4
	0,60

	2012
	311
	505,2
	0,62

	2013
	376,3
	451,3
	0,83

	Абсолютні відхилення факторних змінних

	2010-2009
	-42,1
	-40,9
	-0,03

	2011-2010
	-13,7
	15,8
	-0,05

	2012-2011
	24,6
	31,8
	0,01

	2013-2012
	65,3
	-53,9
	0,22

	
Індекси факторних змінних 

	2010
	0,877
	0,918
	0,955

	2011
	0,954
	1,035
	0,922

	2012
	1,086
	1,067
	1,018

	2013
	1,210
	0,893
	1,354

	
Логарифмічні індекси факторних змінних 

	2010
	-0,06
	-0,04
	-0,02

	2011
	-0,02
	0,01
	-0,04

	2012
	0,04
	0,03
	0,01

	2013
	0,08
	-0,05
	0,13

	Прирости, %

	2010
	-0,088
	-0,057
	-0,031

	2011
	-0,029
	0,021
	-0,051

	2012
	0,050
	0,040
	0,011

	2013
	0,137
	-0,081
	0,218




Перевірка:	2010 рік	

			2011 рік	

			2012 рік	

			2013 рік	.

Розрахунки проводились за наступною схемою (для прикладу взято вихідні дані за 2010 рік):
0. 
 становить:

для чистого доходу: ;

для вартості активів: ;

для оборотності активів: ;
0. 
 становить:

для чистого доходу: ;

для вартості активів: ;

для оборотності активів: ;
0. прирости становлять:

для чистого доходу: ;

для вартості активів: ;

для оборотності активів: .


Приклад 2.
Дослідження коефіцієнта загальної ліквідності банку


Коефіцієнт загальної ліквідності (), що характеризує, наскільки обсяг короткострокових зобов'язань і розрахунків можна погасити за рахунок усіх ліквідних активів, розраховують відповідно до наступної мультиплікативної моделі:

			(8)
З метою проведення факторного аналізу обраного показника необхідно сформувати ряд фактичних значень параметрів вище описаної моделі і застосувати до них систему перетворень. Таким чином, фактичні значення параметрів моделі в динаміці за 2003-2007 роки та зведені результати розрахунків представлено в таблиці 3.
На рисунку 5 представлено графічну інтерпретацію динаміки структури зміни коефіцієнта загальної ліквідності банку за 2010-2013 роки.
Таблиця 3
Показники факторного аналізу коефіцієнта загальної ліквідності банку за 2009-2013 роки
	Періоди
	Загальний розмір активів, тис. грн.
	Загальний розмір зобов’язань, тис. грн.
	Коефіцієнт загальної ліквідності

	Фактичні значення

	2009
	10021
	9561
	1,05

	2010
	12439
	9609
	1,29

	2011
	13902
	9798
	1,42

	2012
	21448
	15874
	1,35

	2013
	28460
	22484
	1,27

	Абсолютні відхилення факторних змінних

	2010-2009
	2418
	48
	0,25

	2011-2010
	1463
	189
	0,12

	2012-2011
	7546
	6076
	-0,07

	2013-2012
	7012
	6610
	-0,09

	
Індекси факторних змінних 

	2010
	1,241
	1,005
	1,235

	2011
	1,118
	1,020
	1,096

	2012
	1,543
	1,620
	0,952

	2013
	1,327
	1,416
	0,937

	
Логарифмічні індекси факторних змінних 

	2010
	0,09
	0,00
	0,09

	2011
	0,05
	0,01
	0,04

	2012
	0,19
	0,21
	-0,02

	2013
	0,12
	0,15
	-0,03

	Прирости, %

	2010
	0,252
	0,006
	0,246

	2011
	0,151
	0,026
	0,124

	2012
	0,600
	0,668
	-0,068

	2013
	0,370
	0,455
	-0,085







Перевірка:	2010 рік: ; 2011 рік: ; 2012 рік: ; 2013 рік: 


МОДУЛЬНИЙ МЕТОД ДОСЛІДЖЕННЯ

Суть модульного методу зводиться до того, що “нерозподілений залишок” розподіляється між факторами пропорційно до частки модулів приросту окремих факторів, яку вони становлять в сумі модулів приросту всіх факторів. Оцінка впливу факторів включає два елементи: ізольований вплив і пропорційну частину “нерозподіленого залишку”, а саме:

				(9)
Нерозподілений залишок розраховується за формулою:

						(10)

При цьому  визначається одним із двох способів, а саме:
1. 
для статичної моделі				(11)
1. 
для динамічної моделі							(12)

Приклад 3.
Факторний аналіз коефіцієнта співвідношення дебіторської та кредиторської заборгованості підприємства 

Розглядаючи показник – коефіцієнт співвідношення дебіторської та кредиторської заборгованості підприємства перш за все, слід взяти до уваги, що даний коефіцієнт можна представити у вигляді наступної мультиплікативної моделі:

,					(13)



де  – коефіцієнт співвідношення дебіторської та кредиторської заборгованості;  – дебіторська заборгованість;  – кредиторська заборгованість.

Вихідні дані для проведення необхідних розрахунків представлено в таблиці 4, а результати розрахунків – в таблиці 5.
Таблиця 4
Вихідні дані
	Періоди
	Дебіторська заборгованість (ДЗ), тис. грн.
	Кредиторська заборгованість (КЗ), тис. грн.
	Фактичні значення, [image: ]
	
Коефіцієнт співвідношення дебіторської заборгованості до кредиторської 

	2010
	241
	934
	0,0011
	0,26

	2011
	843
	219
	0,0046
	3,85

	2012
	572
	543
	0,0018
	1,05

	2013
	641
	742
	0,0013
	0,86



Вплив дебіторської заборгованості на зміну коефіцієнта співвідношення дебіторської та кредиторської заборгованості у 2011 році розраховується так:



Вплив параметра на зміну коефіцієнта співвідношення дебіторської та кредиторської заборгованості розраховується таким чином:


Розрахунки наступних років здійснюються аналогічно.

Перевірка:	2011 рік	1,56 + 2,03 = 3,59
			2012 рік	-0,98 + (-1,82) = -2,80
			2013 рік	0,12 + (-0,31) = -0,19

Таблиця 5
Результати розрахунку факторного аналізу коефіцієнта співвідношення дебіторської та кредиторської заборгованості підприємства 
	
	2011
	2012
	2013

	Абсолютні відхилення
	ДЗ
	843 – 241 = 602
	572 – 843 = -271
	641 – 572 = 69

	
	[image: ]
	0,0046 – 0,0011 = 0,0035
	0,0018 – 0,0046 = -0,0027
	0,0013 – 0,0018 = -0,0005

	
	

	3,85 – 0,26 = 3,59
	1,05 – 3,85 = -2,80
	0,86 – 1,05 = -0,19

	
Відносні відхилення ()
	ДЗ
	

	

	


	
	[image: ]
	

	

	


	

	ДЗ
	

	

	


	
	[image: ]
	

	

	


	

	5,76
	0,92
	0,39

	

	ДЗ
	

	

	


	
	[image: ]
	

	

	


	

	0,64 + 0,84 = 1,49
	-1,24 + (-2,30) = -3,53
	0,13 + (-0,28) = -0,16

	Нерозподілений залишок (НЗ)
	3,59 – 1,49 = 2,10
	-2,80 – (-3,53) = 0,74
	-0,19 – (-0,16) = -0,03

	Прирости
	ДЗ
	1,56
	-0,98
	0,12

	
	[image: ]
	2,03
	-1,82
	-0,31




Приклад 4
Факторний аналіз коефіцієнта загальної ліквідності банку


Коефіцієнт загальної ліквідності (), що характеризує, наскільки обсяг короткострокових зобов'язань і розрахунків можна погасити за рахунок усіх ліквідних активів, розраховують відповідно до наступної мультиплікативної моделі:

			(14)
З метою проведення факторного аналізу обраного показника необхідно сформувати ряд фактичних значень параметрів вище описаної моделі і застосувати до них систему перетворень. Таким чином, фактичні значення параметрів моделі в динаміці за 2011-2013 роки та зведені результати розрахунків представлено в таблиці 6 та 7 відповідно.

Таблиця 6
Показники факторного аналізу коефіцієнта загальної ліквідності банку за 2011-2013 роки
	Періоди
	Загальний розмір активів, тис. грн.
	Загальний розмір зобов’язань,
тис. грн.
	Фактичні значення


	Коефіцієнт загальної ліквідності

	2011
	14211
	10132
	0,000099
	1,403

	2012
	19677
	16441
	0,000061
	1,197

	2013
	27332
	21929
	0,000046
	1,246



Вплив загального розміру активів на зміну коефіцієнта загальної ліквідності банку у 2012 році розраховується так:



Вплив параметра на зміну коефіцієнта загальної ліквідності банку розраховується таким чином:


Розрахунок впливу факторів на результуючий показник у 2013 році здійснюється аналогічно.
Таблиця 7
Результати розрахунку факторного аналізу коефіцієнта загальної ліквідності банку
	
	2012
	2013

	Абсолютні відхилення
	А
	19677 – 14211 = 5466
	27332 – 19677 = 7655

	
	

	0,00001 – 0,00099 =
-0,000038
	0,000046 – 0,000061=
-0,000015

	
	

	1,197 – 1,403 = -0,206
	1,246 – 1,197 = 0,049

	
Відносні відхилення ()
	А
	

	


	
	

	

	


	

	А
	

	


	
	

	

	


	

	0,77
	0,64

	

	А
	

	


	
	

	

	


	

	0,539 + (-0,538) = -0,001
	0,466 + (-0,3) = -0,166

	Нерозподілений залишок (НЗ)
	-0,206 – 0,0013 = -0,207
	0,049 – 0,166 = -0,117

	Прирости
	А
	0,436
	0,395

	
	

	-0,642
	-0,345



ПАРАЛЕЛЬНИЙ МЕТОД ДОСЛІДЖЕННЯ

Паралельний метод заснований в 1956 році на основі наступних принципово важливих передумов і допущень:
1. фактори-умови змінюються в часі паралельно один до одного, а не по черзі;
1. зміна факторів проходить безперервно і рівномірно.
Метод сформульовано так: “Вплив кожного окремого фактору є середнім арифметичним із величин впливу даного фактору, порахованих методом ланцюгових підстановок за всіма можливими варіантами послідовності розміщення факторів, тобто:

					(15)

де — вплив фактору хі по кожному з т варіантів розташування хі, у добутку х1 х2... хт;т — число перестановок з т елементів (1*2*3*... m).
У трьохфакторній моделі у = х1х2х3 вплив на у, наприклад, фактора у по формулі (28) виміряється по шести варіантах (1*2*3 = 6) так:

	(16)
Отже, вплив х1 на у має чотири складові:
· 

приріст у за рахунок приросту х1 при незмінних  і  (відособлений ізольований вплив);
· 
додатковий приріст за рахунок спільної дії факторів х1 і х2 при незмінному  (ділиться порівну між факторами х1 і х2, тому що в цій частині частки х1 і х2 рівні);
· 
додатковий приріст у за рахунок спільного дії факторів х1 і х3 при незмінному  (ділиться порівну між факторами х1 і х3);
· додатковий приріст у за рахунок спільного дії всіх трьох факторів х1, х2,, х3 (ділиться на три, тобто нарівно між трьома факторами).
Очевидно, що аналогічні розкладання приростів у утворяться й за рахунок впливу факторів х2 і х3. Таким чином, для трьохфакторної моделі факторний аналіз паралельним методом ведеться по формулах:

			(17)

Приклад 5
Дослідження коефіцієнта рентабельності власного капіталу паралельним методом

Розглядаючи показник – рентабельність власного капіталу – перш за все, слід взяти до уваги, що даний коефіцієнт можна представити у вигляді наступної мультиплікативної моделі:

,			(18)

де  – рентабельність власного капіталу;

 – чистий прибуток;

 – власний капітал.
Вихідні дані для проведення необхідних розрахунків (див. табл. 8).
Таблиця 8
Вихідні дані для проведення факторного аналізу показника рентабельності власного капіталу
	Роки
	Показники

	
	Чистий прибуток, тис. грн.
	Власний капітал, тис. грн.
	Коефіцієнт рентабельності власного капіталу

	2011
	1022,1
	2540,5
	0,40

	2012
	206,4
	3894,5
	0,05

	2013
	461,5
	4169,5
	0,11



Враховуючи те, що даний показник розглядається як двофакторна модель то ми будемо проводити факторний аналіз за такими формулами:

					(19)
Розраховуємо зміну показника рентабельності власного капіталу підприємства за рахунок впливу зміни чистого прибутку і власного капіталу (табл. 9).
Таблиця 9
Результати факторного аналізу показника рентабельності власного капіталу
	Роки
	Рента-бельність власного капіталу
	Чистий прибуток
	1/Власний капітал
	Зміна рентабельності власного капіталу

	
	
	
	
	Всього
	в тому числі за рахунок зміни

	
	
	
	
	
	чистого прибутку
	1/власний капітал

	2011
	0,40
	1022,1
	0,000394
	-
	-
	-

	2012
	0,053
	206,4
	0,000257
	-0,349
	-0,265
	-0,084

	2013
	0,11
	461,5
	0,000240
	0,058
	0,063
	-0,006

	Сума
	-0,292
	-0,202
	-0,090



Вплив чистого прибутку на зміну рентабельності власного капіталу у 2012 році розраховується так:

 (базовими є дані 2011 року).

Вплив параметра на зміну рентабельності власного капіталу розраховується таким чином:


Вплив чистого прибутку на зміну рентабельності власного капіталу у 2013 році розраховується так:

 (базовими є дані 2012 року).

Вплив параметра на зміну рентабельності власного капіталу у 2007 році розраховується таким чином:


Приклад 6
Факторний аналіз доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках клієнтів паралельним методом

Нижче проведено факторний аналіз дохідності такого розміщення і визначено, які фактори впливають на зміну даного показника.
Формула, за якою обчислюється дохід банку від розміщення залишків на карткових рахунках має вигляд:

	(20)
Дані для факторного аналізу представлені у таблиці 10
Таблиця 10
Вихідні дані для факторного аналізу доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках за 2011-2013рр.
	Роки
	К-ть карткових рахунків, шт.
	Середній розмір незнижувального залишку, тис. грн.
	Дохід банку від розміщення тис. грн.
	Абсолютна зміна Дб
	Індекс к-ті карткових рахунків
	Індекс сер. розміру незни-жувального залишку

	2011
	6321
	3,8
	24019,8
	-
	-
	-

	2012
	7758
	3,555
	27579,69
	3559,89
	1,23
	0,94

	2013
	9856
	3,305
	32574,08
	4994,39
	1,27
	0,93



Паралельний метод базується на основі наступних важливих припущень:
1. Умовні фактори змінюються в часі паралельно один до одному, а не почергово;
1. Зміна факторів відбувається безперервно та рівномірно.
Для двох факторної моделі для здійснення факторного аналізу паралельним методом використовують наступні формули:

						(21)
Вплив кожного з факторів на результуючий показник Y оцінюється за формулами:

					(22)

					(23)
Оцінка впливу кількості карткових рахунків і розміру незнижувального залишку на зміну доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках за період 2011-2013р.:




Оцінка впливу кількості карткових рахунків і розміру незнижувального залишку на зміну доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках за період 2012-2013р.:




Результати розрахунку зміни доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках за рахунок зміни кількості карткових рахунків і розміру незнижувального залишку за 2011-2013 роки подано у таблиці 11
Таблиця 11
Результати розрахунків зміни доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках за рахунок зміни кількості карткових рахунків і розміру незнижувального залишку за 2011-2013 роки
	Періоди
	Зміна доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках за рахунок кількості карткових рахунків, тис. грн.
	Зміна доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках за рахунок розміру незнижувального залишку, тис. грн.
	∑ зміни доходу банку від розміщення залишків на карткових рахунках, тис. грн.

	2011-2012
	5284,57
	-1724,68
	3559,89

	2012-2013
	7196,14
	-2201,75
	4994,39





ДИФЕРЕНЦІАЛЬНИЙ МЕТОД ДОСЛІДЖЕННЯ


Суть диференціального методу полягає в наступному. Нехай задано функцію виду , тоді її приріст можна виразити так:

				(24)


де  – нескінченно мала величина більш високого порядку, аніж .



Якщо  є функцією виду , то вплив факторів на зміну функції  визначається відповідно до наступних формул:

						(25)

						(26)

а складова  не визначається і її значення не береться до уваги. При незначних змінах факторів цей параметр наближається до нуля. Але при значних змінах таке відкидання може дати велику похибку. Легко доказати, що в двофакторній моделі:

			(27)

Тоді , тобто рівне “неподільному залишку”.
Таким чином, в диференціальному методі “неподільний залишок”, який трактується, як похибка, що виникає при диференціюванні проста відкидається.
Тепер покажемо застосування даного методу факторного аналізу на прикладі обраних показників рентабельності інвестицій підприємства та чистої процентної маржі комерційного банку.
Приклад 7.
Дослідження коефіцієнта рентабельності інвестицій підприємства 

Для початку необхідно сформувати вихідні дані для проведення необхідних розрахунків (див. табл. 12).
Таблиця 12
Вихідні дані для проведення факторного аналізу показника рентабельності інвестицій підприємства 
	Роки
	Показники

	
	Чистий прибуток, грн.
	Власний капітал, грн.
	Рентабельність інвестицій, %

	2011
	785,1
	121952
	0,64

	2012
	599,3
	126275
	0,47

	2013
	583
	132065
	0,44



З метою застосування диференціального методу формулу (1) представимо так:

			(28)
Таким чином, зведені розрахунки застосування диференціального методу факторного аналізу до формули (41) представимо у вигляді таблиці (див. табл. 13).
Таблиця 13
Динаміка приростів рентабельності інвестицій, розрахована диференціальним методом факторного аналізу
	Роки
	Рента-бельність інвести-цій
	Чи-стий при-буток
	1/Власний капітал
	Приріст рентабельності інвестицій

	
	
	
	
	Всього
	в тому числі за рахунок
	Нерозподі-лений залишок

	
	
	
	
	
	чистого прибутку
	1/власний капітал
	

	2011
	0,0064377
	785,1
	0,00000820
	-
	-
	-
	-

	2012
	0,0047459
	599,3
	0,00000792
	-0,001692
	-0,001524
	-0,000220
	0,000052

	2013
	0,0044144
	583
	0,00000757
	-0,000331
	-0,000129
	-0,000208
	0,000006

	Сума
	-0,002023
	-0,001653
	-0,000428
	0,000058




Вплив чистого прибутку на зміну рентабельності інвестицій у 2012 році розраховується так:(базовими є дані 2011 року).


Вплив параметра на зміну рентабельності інвестицій розраховується таким чином: .
Нерозподілений залишок розраховується так:


. Нерозподілений залишок виникає у вигляді впливу фактора  і подається як похибка (дана модель передбачає, що на кінцевий результат впливають лише два фактори).

Вплив чистого прибутку на зміну рентабельності інвестицій у 2013 році розраховується так:(базовими є дані 2012 року).


Вплив параметра на зміну рентабельності інвестицій у 2013 році розраховується таким чином: .
Нерозподілений залишок розраховується так:

.

Приклад 8.
Дослідження чистої процентної маржі комерційного банку диференціальним методом

Наступним показником, факторний аналіз якого буде проводитися, є чиста процентна маржа комерційного банку, яка розраховується за формулою:

	(29)
Цей показник визначає здатність банку приносити прибуток – його дохід від процентної різниці як процент середніх загальних активів. Оптимальне значення 4,5%.

Таблиця 13
Вихідні дані для факторного аналізу чистої процентної маржі диференціальним методом
	Показник
	2011
	2012
	2013

	Процентні доходи, тис. грн.
	301010
	354230
	452770

	Процентні витрати, тис. грн.
	201530
	244910
	277720

	Сукупні активи, тис. грн.
	14767060
	10133316
	1952850

	Чиста процентна маржа, %
	0,00674
	0,01079
	0,08964




Для проведення факторного аналізу необхідно ввести ще одну величину – чистий процентний дохід банку (це різниця між процентними доходами і процентними витратами). Таким чином для аналізу будуть два фактори – чистий процентний дохід банку і сукупні активи банку і два параметри – чистий процентний дохід банку і . Заповнимо таблицю з проміжними розрахунками.
Таблиця 14
Факторний аналіз чистої процентної маржі комерційного банку диференціальним методом
	Роки
	Чиста процентна маржа
	Чистий процен-тний дохід
	1/Сукупні активи
	Приріст чистої процентної маржі

	
	
	
	
	Всього
	в тому числі за рахунок
	Нерозподі-лений залишок

	
	
	
	
	
	чистого процентного доходу
	1/сукупні активи
	

	2011
	0,00674
	99480
	0,00000006771829
	-
	-
	-
	-

	2012
	0,01079
	109320
	0,00000009868438
	0,00405
	0,000666
	0,003080507
	0,000303145

	2013
	0,08964
	175050
	0,00000051207210
	0,07885
	0,006487
	0,045191546
	0,02717193

	Сума
	0,0829
	0,007153
	0,048272052
	0,027475076



Вплив чистого процентного доходу на чисту процентну маржу у 2012 році розраховується таким чином:

(у даному випадку базовими є дані 2011 року).

Вплив фактора  на чисту процентну маржу у 2012 році розраховується таким чином:


Нерозподілений залишок у 2012 році розраховується так:


. Нерозподілений залишок виникає у вигляді впливу фактора  і подається як похибка (дана модель передбачає, що на кінцевий результат впливають лише два фактори).


Таким чином, у 2012 році чиста процентна маржа зросла на 0,00405. За рахунок позитивної зміни чистого процентного доходу маржа зросла на 0,000666, за рахунок зміни параметра  – на 0,003080507 (зміна параметра  відбулася за рахунок негативного для банку зменшення сукупних активів). Нерозподілений залишок становив 0,000303145.
Вплив цих самих факторів у 2013 році розраховується аналогічно (базовими тепер виступають дані 2012 року):







Таким чином, у 2013 році чиста процентна маржа зросла на 0,07885. За рахунок позитивної зміни чистого процентного доходу маржа зросла на 0,006487, за рахунок зміни параметра  – на 0,045191546 (знову спостерігався негативний процес зменшення сукупних активів банку). Нерозподілений залишок становив 0,02717193. 


ІНТЕГРАЛЬНО-БАЛАНСОВИЙ МЕТОД ДОСЛІДЖЕННЯ

Інтегрально-балансовий метод факторного аналізу застосовується до детермінованих кратних модель, тобто до такої моделі, яка складається із мультиплікативної частини (відношення) і двох адитивних частин – чисельника і знаменника, які розкладаються на доданки). В загальному кратна модель має такий вигляд:

					(30)




Оскільки мультиплікативна частина кратної моделі містить тільки 2 фактори (, ), тому оцінка впливу на у зміни  і  розраховується у 2 варіантах:
1. 
Варіант з послідовністю :




Оскільки , то відповідно оцінка впливу на  зміни  і  складе:

					(31)

				(32)
1. 
Варіант з послідовністю :




Оскільки , то відповідно, оцінка впливу на  зміни  і  складе:

				(33)

					(34)


Дані, одержані в результаті оцінки по 2 варіантах  і  усереднюються по середній арифметичній:

				(35)

			(36)


Так як  і , відповідно із балансовим методом, розкладаються на структурні частини:

					(37)



То одержані вище результати впливу факторів  і  на  можуть бути розгорнуті за балансовими моделями:

				(38)

				(52)
Звідси випливає, що вплив факторів у кратній моделі визначається за формулами:

						(39)

					(40)

Приклад 9.
Дослідження коефіцієнта забезпечення запасів власними обіговими коштами підприємства інтегрально-балансовим методом 


Коефіцієнт забезпечення запасів власними оборотними коштами  визначається за формулою:

, (41)




де —власні обігові кошти; —запаси; —оборотні активи; —короткострокові зобов’язання; ВЗ—виробничі запаси; НВ—незавершене виробництво; ГП—готова продукція; Т—товари. Позитивний напрям змін Кзз – зростання.
Факторний аналіз коефіцієнта забезпечення запасів власними оборотним коштами проведемо за 3 останніх роки.
Проведемо розрахунок за 2012 рік.
1. Зміна КЗЗ за рахунок зміни величини власних оборотних коштів загалом

= (-145,8) ·0,0009 = -0,131.
1.1. оборотних активів (-409,5) ·0,0009 = -0,369.
1.2. короткострокових зобов’язань (+263,7) ·0,0009 = +0,237.
2. Зміна КЗЗ за рахунок зміни величини запасів:

= (+213)·0,0004 = -0,087.
2.1. виробничих запасів (+45,6) ·0,0004 = +0,019.
2.2. незавершеного виробництва (-163,5) ·0,0004 = -0,067.
2.3. готової продукції (+8,7) ·0,0004 = +0,004.
2.4. товарів (-103,8) ·0,0004 = -0,042.
Фактори, які знаходяться у знаменнику, при розрахунках беруться з протилежним знаком (наприклад, виробничі запаси не -45,6, а +45,6).
Абсолютне відхилення значень коефіцієнту забезпечення запасів власними оборотними коштами:

КЗЗ = КЗЗ2013 - КЗЗ2012 = 434,9/1227 – 580,7/1014 = 0,35 – 0,57 = -0,22.
Перевірка правильності розрахунку:

КЗЗ =(-0,131) + (-0,087) = -0,218,

або КЗЗ =(-0,369) + 0,237 + 0,019 + (-0,067) +0,004 + (-0,042)= -0,218.
Аналогічні розрахунки проводимо і за 2013 рік і всі одержані результати факторного аналізу інтегрально-балансовим методом наводимо в таблиці 14.
Таблиця 14
Вихідні дані та динаміка коефіцієнта забезпечення запасів власними обіговими коштами за 2011-2013 роки
	Фактори
	2011р.
	2012р.
	2013р.
	Відхилення, тис. грн.
	Зміна КЗЗ за рахунок:

	
	
	
	
	2012р.
	2013р.
	2012р.
	2013р.

	Власний оборотний капітал тис. грн.
	580,7
	434,9
	602,7
	-145,8
	167,8
	-0,131
	0,127

	Запаси тис. грн.
	1014
	1227
	1425
	213
	198
	-0,087
	-0,059

	Оборотні активи тис. грн.
	2691,1
	2281,6
	2122,1
	-409,5
	-159,5
	-0,369
	-0,121

	Короткострокові зобов’язання тис. грн.
	2110,4
	1846,7
	1519,4
	-263,7
	-327,3
	0,237
	0,248

	Виробничі запаси тис. грн.
	597,7
	552,1
	675,8
	-45,6
	123,7
	0,019
	-0,037

	Незавершене виробництво тис. грн.
	19,2
	182,7
	75,9
	163,5
	-106,8
	-0,067
	0,032

	Готова продукція тис. грн.
	392,2
	383,5
	582,9
	-8,7
	199,4
	0,004
	-0,059

	Товари тис. грн.
	4,9
	108,7
	90,4
	103,8
	-18,3
	-0,042
	0,005

	Коефіцієнт забезпечення запасів власними оборотними коштами
	0,573
	0,354
	0,423
	-0,218
	0,069
	
	



Розрахунок впливу факторів на коефіцієнт забезпечення запасів власними оборотними коштами у 2013 році:
1. Зміна КЗЗ за рахунок зміни величини власних оборотних коштів загалом

= (+167,8) ·0,0008 = +0,127.
1.1. оборотних активів (-159,5) ·0,0008 = -0,121.
1.2. короткострокових зобов’язань (+327,3) ·0,0008 = +0,248.
2. Зміна КЗЗ за рахунок зміни величини запасів:

= (+198)·0,0003 = -0,059.
2.1. виробничих запасів (-123,7) ·0,0003 = -0,037.
2.2. незавершеного виробництва (+106,8) ·0,0003 = +0,032.
2.3. готової продукції (-199,4) ·0,0003 = -0,059.
2.4. товарів (+18,3) ·0,0003 = +0,005.


Приклад 10
Дослідження чистої процентної маржі інтегрально-балансовим методом

Чиста процентна маржа розраховується за формулою:

	(42)
Цей показник визначає здатність банку приносити прибуток – його дохід від процентної різниці як процент середніх загальних активів. Оптимальне значення – 4,5%. 
Дослідження чистої процентної маржі доцільно провести за допомогою інтегрально-балансового методу. Вихідні дані для факторного аналізу наведено у таблиці 15.

Таблиця 15
Вихідні дані для проведення факторного аналізу чистої процентної маржі інтегрально-балансовим методом
	Показник, тис. грн.
	Роки

	
	2011
	2012
	2013

	Процентні доходи
	301010
	354230
	452770

	Процентні витрати
	201530
	244910
	277720

	Кошти в НБУ
	99480
	109320
	175050

	Кошти в інших банках
	930464
	434094
	167043

	Кредити, надані клієнтам
	11156688
	7646040
	1368312

	Основні засоби та нематеріальні активи
	478073
	356989
	81429

	Інші активи
	33505
	48838
	32954

	Сукупні активи
	930464
	434094
	167043

	Чиста процентна маржа, %
	13529194
	8920055
	1816781



Відповідно до даних таблиці 15, чиста процентна маржа розраховується за такою формулою:

			(43)










де – чиста процентна маржа; – чистий процентний дохід;  – сукупні активи;  – процентний дохід;  – процентні витрати;  – кошти в НБУ;  – кошти в інших банках;  – кредити, надані клієнтам;  – основні засоби та нематеріальні активи;  – інші активи.
Проведемо факторний аналіз чистої процентної маржі інтегрально-балансовим методом за 2012 рік. Таким чином можна визначити вплив кожного фактора, наведеного у таблиці 15 на результуючий показник у 2012 році порівняно із 2011 р. Допоміжні розрахунки наведено у таблиці 22.


1. Зміна  за рахунок зміни  загалом:

0,000000093 × 9840 = 0,00092
У тому числі за рахунок:
1.1. За рахунок зміни процентних доходів: 0,000000093 × 53220 = 0,00495
1.2. За рахунок зміни процентних витрат: (-1) × 0,000000093 × 43380 = -0,00403
Процентні витрати беруться з протилежним знаком, оскільки у чисельнику ПВ представлено зі знаком « – ».

Таблиця 16
Вплив факторів на зміну ЧПМ у 2012 році
	Показник, тис. грн.
	2011
	2012
	Зміна показника
	Зміна ЧПМ за рахунок факторів

	Процентні доходи
	301010
	354230
	53220
	0,00495

	Процентні витрати
	201530
	244910
	43380
	-0,00403

	ЧПД
	99480
	109320
	9840
	0,00092

	Кошти в НБУ
	930464
	434094
	-496370
	0,00045

	Кошти в інших банках
	11156688
	7646040
	-3510648
	0,00316

	Кредити, надані клієнтам
	478073
	356989
	-121084
	0,00011

	Основні засоби та нематеріальні активи
	33505
	48838
	15333
	-0,00001

	Інші активи
	930464
	434094
	-496370
	0,00045

	Сукупні активи
	13529194
	8920055
	-4609139
	0,00416

	Чиста процентна маржа
	301010
	354230
	0,00508
	





2. Зміна  за рахунок зміни  загалом (всі фактори, які знаходяться у знаменнику, беруться з протилежним знаком):

=-1 × (-4609139) × 0,0000000009 = 0,00416
У тому числі за рахунок:


2.1. Зміна  за рахунок зміни : -1 × (-496370) × 0,0000000009 = 0,00045


2.2. Зміна  за рахунок зміни : -1 × (-3510648) × 0,0000000009 = 0,00316


2.3. Зміна  за рахунок зміни  : -1 × (-121084) × 0,0000000009 = 0,00011


2.4. Зміна  за рахунок зміни : -1 × 15333 × 0,0000000009 = -0,00001


2.5. Зміна  за рахунок зміни : -1 × (-496370) × 0,0000000009 = 0,00045

Перевірка: зміна ЧПМ = зміна ЧПД + зміна СА = 0,00092 + 0,00416 = 0,00508
Враховуючи всі складові ЧПД і СА, можна записати:













ЧПМ = ПД + ПВ +  +  +  +  +  ;

ЧПМ = +0,00495 – 0,00403 + 0,00045 + 0,00316 + 0,00011 – 0,00001 + 0,00045 = 0,00508.
Варто наголосити, що для банку бажано, щоб зростали і сукупні активи, і чистий процентний дохід. Зростання сукупних активів зумовлює зменшення чистої процентної маржі, тому необхідно, щоб чистий процентний дохід банку зростав швидшими темпами, ніж сукупні активи банку.
У 2012 році чистий процентний дохід зростав, що є позитивним для банку і сприяє зростанню чистої процентної маржі; сукупні активи зменшилися, що є негативним для банку і також зумовлює зростання чистої процентної маржі.
У 2013 році спостерігалася така сама картина, як і у 2012-му: чистий процентний дохід і сукупні активи зумовлювали зростання чистої процентної маржі, проте чистий процентний дохід зріс, що є позитивним для банку, а сукупні активи зменшилися, що є негативне для банку.
Аналогічно проводяться розрахунки і за 2013 рік (табл. 17).


1. Зміна  за рахунок зміни  загалом:

 = 0,0000003313 × 65730 = 0,0217
У тому числі за рахунок:
1.1. За рахунок зміни процентних доходів: 0,0000003313 × 98540 = 0,0326
1.2. За рахунок зміни процентних витрат: 0,0000003313 × 32810 = -0,0109


2. Зміна  за рахунок зміни  загалом (всі фактори, які знаходяться у знаменнику, беруться з протилежним знаком):

 = -1 × (-7103274) × 0,0000000088 = 0,0625
У тому числі за рахунок:


2.1. Зміна  за рахунок зміни : -1 × -267051 × 0,0000000088 = 0,0024


2.2. Зміна  за рахунок зміни : -1 × -6277728 × 0,0000000088 = 0,0552


2.3. Зміна  за рахунок зміни  : -1 × -275560 × 0,0000000088 = 0,0024


2.4. Зміна  за рахунок зміни : -1 × -15884 × 0,0000000088 = 0,0001


2.5. Зміна  за рахунок зміни : -1 × -267051 × 0,0000000088 = 0,0024

Таблиця 17
Вплив факторів на зміну ЧПМ у 2013 році
	Показник, тис. грн.
	2012
	2013
	Зміна показника
	Зміна ЧПМ за рахунок факторів

	Процентні доходи
	354230
	452770
	98540
	0,0326

	Процентні витрати
	244910
	277720
	32810
	-0,0109

	ЧПД
	109320
	175050
	65730
	0,0217

	Кошти в НБУ
	434094
	167043
	-267051
	0,0024

	Кошти в інших банках
	7646040
	1368312
	-6277728
	0,0552

	Кредити, надані клієнтам
	356989
	81429
	-275560
	0,0024

	Основні засоби та нематеріальні активи
	48838
	32954
	-15884
	0,0001

	Інші активи
	434094
	167043
	-267051
	0,0024

	Сукупні активи
	8920055
	1816781
	-7103274
	0,0625

	Чиста процентна маржа
	354230
	452770
	0,0841
	




Перевірка: зміна ЧПМ = зміна ЧПД + зміна СА = 0,0217 + 0,0625 = 0,0842
Враховуючи всі складові ЧПД і СА, можна записати:













ЧПМ = ПД + ПВ +  +  +  +  +  ;

ЧПМ = 0,0326 – 0,0109 + 0,0024 + 0,0552 + 0,0024 + 0,0001 + 0,0024 = 0,0842
31
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